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Old Problems which are Continuous in the New Context: on the Rethinking of Digital
Capitalism and User Labour Nexus
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Ozet: Sosyal Bilimlerde yeni zamanlar, kismen yeni yéntemleri ve bakis acilarini gagirmakta iken kismen de var
olan ya da siire giden tartismalara yeniden bir deger bicme ¢abasini tesvik etmektedir. Bu ¢alisma igerisinde,
soz konusu ikinci yaklasim belirlenmistir. Elestirel ekonomi politik yaklasimin genel bir degerlendirmesinin
ardindan, maddi olmayan emek, elestirel ekonomi politik yontem icerisinde yeniden sorgulanmaktadir. Yeni
enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z konusu oldugunda, kullanici emeginin ve emegin dontsiminin
sorgulanmasi 06zel bir calisma gelenegi olusturmussa da, en azindan, Turkiye’de siire giden iletisim
calismalarinin bu dogrultuda da yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma icerisinde kullanici emegi,
Eksi Sozlik 6rneginde ¢oziimlenecektir. 28 Subat 2016 tarihinde baslayan, bu ¢alisma icerisinde siirecin bir aylik
doéneminin degerlendirildigi, Eksi S6zlik direnisi aslinda olduk¢a temel bir diizeyde sosyal paylasim siteleri ve
kullanici emegi arasindaki iliskinin tartisilabilmesi adina oldukc¢a anlaml bir kesit sunmaktadir. Sosyal paylasim
siteleri icerisinde kullanici emeginin sermaye birikim silireci dogrultusunda “ise kosulmasinin” yani sira Sozltk
y6netiminin, site tasarimini ve kullanicilarla olan sézlesmelerini tek tarafli olarak degistirmesinin kullanicilar
icerisinde olusturdugu hosnutsuzluk, yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri icerisinde kullanici emegine dair
calismalarin yeniden sorgulanabilecegi 6zel bir alan agmistir. Bu calismada Eksi Sozliik direnisi 6rneginde
kullanici emegi ve emegin donlisimi sorgulanmaktadir. Kuramsal tartismanin ardindan, Eksi Sozliik direnisi ele
alinmaktadir. Boylesi bir degerlendirme igerisinde, sermaye ve emek arasindaki diyalektik ¢6zlimlenmis ve yeni
on eki ile tanimlanmasina ragmen, kadim sorunlarin yeni medyada nasil yer edinebildigi sorgulanmistir.

Anahtar Sézciikler: Yeni Enformasyon ve iletisim Teknolojileri, izleyici tarafindan Uretilen igerik,
Eksi S6zliik.

Extended Abstract: New times in the social sciences are call for partly to promote new methods and
approaches while sometimes encourage of the reappraisal and promote of the ongoing debates and
approaches. This study is mentioned the second methods. Following an overview of the critical economy
politics approaches this study is expanded on the capital and immaterial labour relations via the case study of
the “Eksi SozIUk” experiences within the bounded debates on critical political economy of the media. When the
new information and communication technologies, deal especially with the informational capitalism, are
concerned the question is on the user labour and its transformation is setup however well established working
tradition, at least, Turkey’s communication studies efforts must be re-evaluated in this context. In this study,
the nexus of using labour and its transformation in the context of new information and communication
technologies is being analysed via the case study of Eksi Sozliik, especially the protest of the writers of the Eksi
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Sozliik after February 28 2016. Starting on the February 28.2016, in this study this prevail protest’s one month
period is being analysed, Eksi Sozlik’s resistance is actually provides a meaningful context on the inside of the
basic level of social networking sites and user labour relationships and of course the transformation of the
user-labour context. Indeed, in accordance with the process of capital accumulation in the social networking
sites and especially the real conditions of the user-labour’s “working conditions” as well as the ownership’s
control, site design and in this regard discontent in which Eksi S6zlik’s generated by the contract with users in
the user’s unilateral modification, may be questioned again on the work of the user-labor, user generated
content, within the new information and communication technologies’ designed special imperatives. In this
study, this aspects and conditions of the social networking sites is investigated via the case study of Eksi
Sozluk’s resistance.

In an efforts, such a making in this study, at least an initial level is being seen a meaningful attempt
for the analysis on the media’s critical political economy, in this context, ownership and labour dialectics. In this
way, although the new information and communication technologies is being defined by the “new” prefix, how
the ancient problems, such as user-labour and its transformation in the new context, are a meaningful research
area especially at the heart of the information society thesis. This study is an attempt for the analysis of these
“ancient” problems in the new context. In this sense, “Eksi S6zllik” case is the meaningful for the rethinking on
the accumulation process in the capitalism’s accumulation regime and the immaterial labouring practices. In
this article, deals with the concept of immaterial labour and attempt to a reading within the dialectically
related to the cycle of material labour in the production and reproduction of capital and class structure of the
informational capitalism. Therefore, this article inquiries these ongoing interrelation between the modes of the
capitalist accumulation and immaterial labouring practices within two main realms. On the one hand, the
article is an attempt to understand of the relations between the dynamics of social classes and their struggles
in contemporary capitalist society formation. In this sense, the question “how internet user is transformed into
the prosummer?” is setting up a prolific context for these debates. On the other hand, the article is an attempt
to theoretical readings on the accumulation process and immaterial labours nexus. As Maurizio Lazarotto
(2016, p. 1) has pointed out that; “immaterial labour which is defined as the labor that produces the
informational and cultural content of the commodity. The concept of immaterial labor refers to two different
aspects of labor. On the one hand, as regards the ‘informational content’ of the commodity, it refers directly to
the changes taking place in workers’ labor processes in big companies in the industrial and tertiary sectors,
where the skills involved in direct labor are increasingly skills involving cybernetics and computer control (and
horizontal and vertical communication). On the other hand, as regards the activity that produces the "cultural
content" of the commodity, immaterial labor involves a series of activities that are not normally recognized as
"work" - in other words, the kinds of activities involved in defining and fixing cultural and artistic standards,
fashions, tastes, consumer norms, and, more strategically, public opinion”. In order to understand this
transition, the researchers’ have faced with a big dilemma. On the one hand, the ongoing changes of the
capitalist mode of accumulation’s impact on the labour and labour practices and on the other hand, to
understand of the social cycle and meaning of production. In order to understand of the relations between
the knowledge economy and labour nexus in the late capitalism, the article is turn and investigated on the case
study. Eksi Sozlik example is very concrete for the rethinking of this nexus in the late capitalism era. As Peter
Kennedy (2010, p. 821) has pointed out; “the knowledge economy is one of those 21" century buzz words
which conceals as much as it reveals about capitalist social relations”. But the article is argued these “buzz
words”, such as in the Kennedy’s (2010, p. 822) article evaluated: “new vine in old bottles”. Hence the writer of
this article argued, new accumulation process inevitably historical analysis and the new era is stand for old
guestion in the new context. Therefore, the writer of this article has argued to understand these “new vine in
old bottles” dialectics in the social, cultural, political, economical and historical aspects of the capitalism and
instead of the temporary analysis and its power on the society the article offer a model for meaningful inquiries
in the new context.

Key Words: New Information and Communication Technologies, User Generated Content, Eksi S6zliik.
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“Sermayenin getiri orani, tGretim ve gelirin bliyliime oranini
astiginda-ki 19. ylzyilda durum buydu ve 21. yizyilda da

gerceklesme olasiligi oldukga yliksektir- kapitalizm demokratik

toplumlarin dayandigi meritokratik degerleri derinden sarsan,

rastgele ve surdirilemez esitsizlikleri otomatik olarak tGretmeye

baslar” (Piketty, 2014:2).

1. Giris
Yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, emegin donlisimi (zerine olan etkisi nasil ¢éziimlenebilir?
Kapitalizmin enformasyonu metalastirarak kurdugu yeni birikim modeli icerisinde emek ve emegin donlisim;
bitlin bir tarihi icerisinden bakildiginda sermaye birikim kosullarindaki degisimi yansitan bir parcalanmayi mi,
celiskili de olsa bir surekliligi mi temsil etmektedir? Kapitalizm, yukaridaki alintida da sorgulandigi Uzere,
demokratik bir toplumun degerlerini keskin bir bicimde sarsan esitsizlikleri kendi icerisinde nasil yeniden
Uretmektedir? Bu calisma, iletisimin elestirel ekonomi politik yaklasimi icerisinde belirlenen kuramsal uzam
icerisinde, s6z konusu sorulara dair batincil bir yanit olusturmayr amaglamistir. Bu dogrultuda c¢alisma;
kapitalizmin bu kez yeni bir asamasinda kullanici emegini ve emegin donislimini, 28 Subat 2016 tarihinde
baslayan Eksi Sozlik “direnisinin” bir aylik dénemi 6rneginde, okumaktadir. Ancak boylesi bir okuma,
kapitalizmin yalnizca yeni birikim modeli icerisinden degil aksine bizatihi bltln bir tarihi icerisinden bakarak
sermaye ve emek diyalektigini anlamlandirmaya dair acik bir ¢agriyi olusturmaktadir. Her ne kadar bu ¢alisma,
maddi olmayan emege dair kuramsal bir okuma cabasi olarak goriilse ve maddi olmayan emege dair gittikce
artan bir ilginin besledigi tartismalar dizgesi icerisinde ¢alismanin sesinin “bogulma” tehlikesi bulunsa da aslinda
hem yeni hem de 6nemli bir ¢caba olarak gorilmelidir. Gercekten de calismanin birincisi, sermaye ve emek
arasindaki diyalektigi kapitalist birikim kosullarinin donemsel degisimleri icerisinde degil kendi icerisinde bir
bitlinlik ve streklilik icerisinde okuma cagrisi, ikincisi ise, Tlrkiye’de maddi olmayan emegin somut bir 6rnek
olay Uizerinden analizi olmak lzere iki 5nemli agidan yenilikci oldugu belirtiimelidir. ilkel sermaye birikiminin ve
milkiyetin gasp edilmesi lzerinden sermaye birikiminin aragsallastirdigi emegi yeniden tartismak bu agidan
anlaml bir caba olarak degerlendirilmelidir.

Eksi Sozliik site yonetiminin, yazarlarina bilgi vermeden yeni bir s6zlesmeyi bir bakima “zorunlu”
kilmasi ve yeni hiikiimleri uygulamasinin ardindan sitenin yazarlari tarafindan gercgeklestirilen direnis sireci,
ilerleyen kisimlarda ayrintili olarak degerlendirilecegi lizere, kapitalizmin yeni sermaye birikim modeli ve emek
arasindaki iliskinin okunabilmesi icin 6zel bir kesit agmistir. Hatta yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri
icerisinde kullanici tarafindan dretilen igerigin, neredeyse bir tir “eglence” oldugu bu nedenle de herhangi bir
miibadele degeri Uretemeyecegi yoniindeki goruslerin ve tartismalarin yeniden ele alinmasini da gerektiren
sirecin bu direnis Gzerinden acildigi aciktir. Yeni birikim rejimi icerisinde kurulan emek ve sermaye iliskisinin,
oncesi olmayan bu yonlyle de bir uctan diger uca siriiklenen tamamen yeni bir dinamik olusturmaktan cok,
calismanin isminde de yer aldigi gibi, bu kez “yeni baglamlarinda” (retilen kadim sorunlara isaret ettiginin
soylenmesi kendi icerisinde bitlincil ve anlamhdir. Kapitalist Gretim, birikim ve bolisim rejimini kendi
bitlinselligi icerisinde ele almak aslinda acgik bir ¢agri olusturmaktadir. Marx’in (2013:686-689), kapitalist
birikim rejimi icerisinde, Ureticilerin bu kez Ucretli, hatta bu calismada tartisiilmasi amacglandigi lzere yeni
enformasyon teknolojilerinde Ucretsiz, emekgilere dénistiiren “ilk glinahin” izlerini yeni bir baglamda 6ncesi
olmayan bir bicimde degerlendirmek yerine bu iliskiyi donlstiren toplumsal iliskiler aginin olusturdugu baglami
degerlendirmek gerekir. Kapitalist birikim rejimi icerisinde boylesi bir bltlnselligi degerlendirmemek aslinda
yanlis tanimlanmis bir “iktidarsiz ideoloji” denkleminin miyopisini yeniden Uretir. Ger¢cekten de; maddi olmayan
emegi yalnizca kapitalizmin bir donemi ile ilgili olarak ele alan ve tartismalarini tam da boylesi bir kesit
icerisinde sinirlandiran ¢alismalarin, bitlin bir tarihi icerisinde kapitalizmin emegi bicimlendirme ve yeniden
insa etme gliclint oldukga sinirli olarak degerlendirdigi soylenmelidir. Bu ¢alisma icerisinde; “maddi olmayan
emek” tartismasini kendi icerisinde tutarh ve kuramsal bir baglam icerisinde okumak amacglandigi gibi, en
azindan Turkiye’de slre giden galismalar igin, yeni bir tartisma boyutunun eklemlenmesi adina acik bir davetiye
gonderisi olarak planlanmistir. Boylesi bir ¢caba, en azindan Tirkiye’de sire giden c¢alismalar icin énemlidir.
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Cunkl kapitalizmin kendisini sabitledigi ugraklari, celiskili bir streklilik icerisindeki birikim modellerini, bu
dinamikler icerisinde uretilen gli¢ ve iktidari degerlendirme dizgesine alarak ilerleyen ancak son kertede emege
dénen calismalarin odagini, bu kez “liretim glicleri” ve “lretim iliskilerini” temel alarak, kirma cabasi oldukca
islevseldir. Gergekten de; kapitalizmi anlatma iddiasini; degisen ve donlsen pratikleri icerisinde bir streklilik
olarak degil bizatihi tarihi ve Urettigi iktidar icerisinde birbiri ile “konusmayan” bir metnin paragraflari, acik
soylendiginde birikim rejimlerini gittikce kapitalizmin kendisinden dahi uzaklasmis alanlari, olarak okuyan
calismalarin emek ve donlisimi ile ylzlesememe hali igerisinde oldugunu belirtmek gerekir. Gosteri
toplumunun kendisini gergeklestirme bi¢imini yeniden Ureten denli “cok”lasan, maddi olmayan emege dair
tartismalar igerisinde, tam da bdylesi bir ilk glinahin yansimalari okunmaktadir. Gergekten de, toplumsal iliski
agini, el koyarak milkstzlestirmeyi ve ilkel birikimi hi¢ de tartismaksizin yalnizca yeni sermaye birikiminin emek
icin actigl kesiti tartismak en azindan yalnizca yakini goérebilen bir odak yanilsamasi olsa gerektir. Mattias
Ekman’in (2014:85) soyledigi gibi; “Marx’in ilk/ilkel birikim kurami, guinlik cevrimici faaliyetler tzerine olan
tartismayla iliskili olarak, Web 2.0’daki kiltiirel Gretim, dagitim ve iletisim alanindaki yaraticiliga ve disinsel
Urlinlere (intellectual assests) el koyma seklindeki sémiriiniin” ancak yeni bigimlerini anlamayi saglar. Bu
dogrultuda, ¢alisma da tartisilmasinin amaglandigi lizere, iletisim calismalari icerisinde maddi olmayan emege
yeniden bir deger bicme cabasinin; oncelikli olarak, toplumsal iliskiler agini, ilkel birikim slirecini ve
milksizlestirerek ya da daha farkli soylendiginde emegin (rlinii gasp ederek gelisen somiriinin yeni
bicimlerini dislinmesi gerekir.

1.1 Arastirmanin Kuramsal Uzami, Amag ve Sinirliliklari: Kurami, Alanla Bitiinlestirmek

Calismanin odaginda yer alan ve geleneksel medyanin egemen séylemlerine “direnis” olarak gecen Eksi Sozlik
yonetimi ve kullanicilari arasindaki kirllmanin, medyanin elestirel ekonomi politigine dair bir ¢cergeve icerisinden
bakilmasini gerektirdigi aciktir. Gergekten de, Eksi Sozlik “kirilmasi” en azindan, maddi olmayan emek, ilkel
birikim ve miulkslzlestirerek birikim olmak lzere, l¢ temel alanda 6nemli bir tartisma uzami olusturmaktadir.
Calisma; serbest emek, bos zaman etkinligi, eglence gibi gorilen ancak son kertede bos zamanin, benligin ve
hatta toplumsal iliskilerin metalastiriimasinin yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin politik ekonomisi
icerisindeki “islev”selligini degerlendirmeyi bu yoniyle de aslinda heniiz yukarida belirtilmis oldugu gibi bir
toplumsal iliski agi olarak kapitalizmin anlamlandirilabilmesini amaclamaktadir. Calisma; bu dogrultuda
¢6ziimlemesini U¢ ana alan Gzerine yogunlastirmistir: (1) Mulkiyetin hem ideolojik hem de sermaye birikim araci
olarak denetledigi alan olarak Eksi Sozllk. (2) Eksi Sozlik 6rneginde “lcretsiz emek” ve yapilanma (3) Miilkiyet
sahipleri ve yazarlari arasindaki kriz doneminde Eksi Sozlik ve yeniden yapilandiriimasi. Calisma icerisinde
amaglanan tartismanin sinirlari olusturmaktadir.

Calismanin, yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinde siire giden maddi olmayan emege dair
yeniden bir deger bicme amaci; ¢éziimleme igerisinde, kuramsal surekliligin gozlenebilecegi bir alan olarak
kuramsal birikime de yeniden ancak olabildigince genel bir diizeyde donilmesine yol agmaktadir. Eksi Sozliik
direnisinin, kamusal alanda nasil yer edinebildigine dair tartisma icerisinde metin analizi ve metinler arasi bir
okumayi gerekli kilmistir. Maddi olmayan emegin, bu c¢alisma icerisinde birbiri ile yakindan ilgili iki boyut
Gzerinden dusunilebilecek bir kesitte ele alindigi séylenmelidir. Bu boyutlarin ilki, “kitle iletisiminin gercek
GrlinGnin ne oldugu” ve ikincisi ise “kiltlrel tGretimde degerin nasil olustugunun” tartisiimasidir. Tartismanin
bu kismi, agirhikli olarak, Bourdieu sosyolojisii icerisinden kurulan bir gcergeve icerisinde ele alinacaktir. Sinifi;
glindelik yasam pratikleri icerisindeki miicadele ekseninde anlamlandiran Bourdieu sosyolojisinin, yeni
enformasyon ve iletisim teknolojileri icerisinde “deger” ve “metanin” yeniden degerlendirilebilmesi icin anlaml
bir kesit actig1 belirtilmelidir. Fuchs (2016:156); Bourdieu sosyolojisinin maddi olmayan emek calismalari igin
katkisini séyle aciklar: “herhangi bir kisi medya tarafindan ekonomik deger Uretiminin, Bourdieu’nlin sosyal,
kiltirel ve simgesel sermaye olarak isimlendirdikleriyle nasil baglandigina kafa yormahdir. Clnki belirli bir
dereceye kadar, Bourdieu’niin (1986a, 1986b) sosyal sermaye (sosyal iliskilerin birikimi), kiltiirel sermaye (bilgi,
egitim, vasif birikimi) ve simgesel sermaye (itibar birikimi) olarak adlandirdiklarini basarmak icin ugrasir”.
Gergekten de, yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z konusu oldugunda kullanicinin emeginin en az iki
onemli agidan mibadele degeri olusturdugu gorilir. Kullanicinin yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri
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icerisinde “basarmak icin ugrastiklar1” aslinda bir mibadele degeri olusturacak denli genisleyen metalastirma
stirecidir. ikincisi ise s6z konusu metalastirma siirecinin gittikce birbirine dénisiimiiniin olusturdugu miibadele
degeridir. Geleneksel medyadaki izleyiciden yeni medyadaki kullaniciya gecis slreci, bizatihi sermayenin
Otesinde Bourdieu sosyolojisinin, 6rnegin “habitus”, “doxa”, “ethos” gibi, diger anahtar kavramlarini kaginilmaz
olarak ¢oziimleme siirecine dahil etmektedir. Bu dogrultuda, birbiri ile i¢c-ice gecen iki slire¢ Uzerinden
duslntlmesi anlamli olacaktir. Bu sireglerin ilki, yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinde kullanicinin bu
kez Ureten tiketici olarak konumlanmasidir. Boylesi bir siire¢ metalastirilanin aslinda bizatihi “kullanici”
oldugunu gorinir kilmaktadir. Kitle medyasinda Uretilen metanin gercekte emek glicii metasi olarak izleyici
olduguna dair bir tartismanin 6zellikle yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri icerisinde yeniden ele alinmasi
kacinilmazdir. ikinci siireg ise, bu kez tam da Bourdieu sosyolojisi ile birlikte diisiinme cagrisini daha da anlamli
kilmakta ve yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri 6zelinde Uretilen “degerin” nasil tanimlanabilecegine dair
Ozel bir tartisma cagrisi olusturmaktadir. Gergekten de, aslinda hepsi de kiresel medya sirketleri olan
yaptlanmalar igin bu kez kullanicinin “aktif katilimi” Gzerinden gelir elde etmek ve bir siireklilik olusturabilmek
oldukga anlasilabilir bir durumdur. Ancak, burada tartismayl daha da degerli kilabilecek unsurun internet
kullanicisinin, s6z konusu iki unsuru, hem {retici hem tiketici “olmayi”; neden, nasil ve hangi degerler
Gzerinden gerceklestirdigidir. Bu soru, Bourdieu sosyolojisinin “alet ¢antasina” yeniden bakmayi gerekli kilar.
Petri Hallikainen (2014:12-14); internet kullanicisinin 6zellikle “sosyal medya aglarin1” kullanmasinin ve séz
konusu kullanimin strdiaridlmesinin bir deger Gzerinden agiklanmasi gerektigini belirtir. Ancak burada s6z
konusu deger; kullanicinin sosyal medya aglarini kullanma gerekgesini olusturan “psikolojik” kertede belirlenen
degerdir. Ozellikle sosyal medya aglarini kullanim pratikleri s6z konusu oldugunda, kullanicilarin “ihtiyaglarl” ve
sosyal medyaya atfettikleri “degerler” aslinda, en azindan bu ¢alismanin yazari tarafindan 6ne strildigu Uzere,
iki acidan etkilidir. Gergekten de bir yandan, kullanici i¢in kullanimindaki siirekliligi saglarken sirket icin de sadik
bir musteri kitlesinin, farkh bir agidan séylendiginde Christian Fuchs’un yukarida alintilanan sézlerinde yer aldigi
gibi, es zamanh bir “lreten tiiketici”" kimliginin olusmasini saglamaktadir. Sosyal medya aglarinda (reten
tuketicinin degerleri ve agiklamasi asagidaki Tablo 1 icerisinde yer almaktadir.

Tablo 1 : Sosyal Medya Aglarinda, Kullanicinin Deger Kategorileri (Sheth, Newman ve Gross; 1991:159-170’den
aktaran Hallikainen, 2014:12).

Kullanici igin Deger Kategorisi Degerin Tanimlanmasi

islevsel Deger Kullanicinin, sosyal medya aglarint  kullanma
sirecinde amacladigi ve amacinin gercgeklestigi deger.

Sosyal Deger Sosyal medya aglarinin kullanilmasiyla, kullanicinin
amacladigi sosyal gruplarla biitiinlesmesini iceren
deger

Duygusal Deger Sosyal medya aglarinin kullaniimasiyla elde edilen

duygusal tatmin ve bu amagla kullanimin
surdirilmesi.

Bilissel Deger Sosyal medya aglarinin kullanilmasiyla elde edilen
bilgi, merakin giderilmesi, yeniligin saglanmasi

Kosulsal Deger Sosyal medya aglarinin kullaniimasiyla, kullanicinin bir
kosulu ya da durumu yerine getirmesi (dogum gini

icin kutlama mesajlari ya da yeni yil mesajlari gibi).

Geleneksel medyadan farkli olarak, yeni enformasyon aglarinda bir yandan kullanicinin reklamcilara
satilmasi sire giderken diger yandan kullanicinin, degerlerinin metalastirildigl bir mibadele siirecine konu
oldugu soylenmelidir. Boylesi bir eksen icinden bakildiginda, Hallikainen’in (2014:14) belirledigi gibi; kullanici
degerinin; birincisi “gliven” ikincisi “sosyal sermaye” olmak (zere, iki 6nemli tamamlayici ile birlikte olustugunu
soyler. Bu yolla, hem kullanici i¢in kullanma pratiginin 6nemli bir sireklilige ulasmakta hem de sosyal
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odillendirme sistemi Gzerinden kullanicinin, yeni medya aglarinin kullanilmasi icin dnemli bir yer agilmaktadir.
Maddi olmayan emege dair bir tartismanin, kapitalizmin birikim yapisi icerisinde metalastirma bigim ve yollarini
onemli olcide genisleten boylesi bir kesit Uzerinden disiinmemesi 6nemli bir aciktir. Clinkii Symthe’nin
calismasina yoneltilen, meta biciminin islevini yanlis anlamak ve 6zgil meta bicimleri arasindaki iliskiyi
degerlendirememek ile boylesi bir emek sirecinin somut bir Gcret iliskisi olusturmayacagi bu nedenle de
izleyicinin kendi metasinin mibadelesinde taraf olamayacagl ve yine bdylesi bir emegin kapitalistin
denetiminde yeni metalar Uretmek icin kullanilamayacagi (Kiyan, 2015:47), yonindeki elestirileri yeniden
Uretme “tehdidi” bulunmaktadir. iletisim calismalari icin boylesi bir tehdit, yeni enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin s6z konusu aglar lzerindeki denetimi nasil gergeklestirdigi bu yoniyle de ilkel birikim ve

milksiizlestirerek birikim tartismasini gittikce gériinmez kilmaktadir". Ornegin Carolin Gerlitz ve Anne Helmond
(2013:1348), Facebook’un kullanicilari tGzerindeki deneyiminin, 2010 yili Nisan ayi icerisinde iki 6nemli aracla
yeniden diizenlendigini belirtir. Gerlitz ve Helmond’a goére, Facebook s6z konusu tarihten itibaren “begen” ve
“paylas” butonlari (zerinden sosyal medya kullanimini énemli Olglide donlstirmis ve ara¢ temelinde
merkezilestirmistir. Gerlitz ve Helmond (2013:1351), Facebook o6rneginde baslattiklari tartismalarini aslinda
bitlin bir sosyal medya kullanim pratiklerine dogru genisletirken, bu teknolojileri icerisinde miibadele degerini
olusturanin artik kullanicinin  “begenisi” oldugunu soylemektedir. Arastirmacilara gore, sosyal medya
aglarindaki begeniler aslinda kullanicilarin bir yandan énemli bir baglanti ekonomisi lzerinden benzer ya da
farkli aglara erisimini saglarken bir yandan da sirketler tarafindan s6zi edilen baglantilarin siniflandirildigi, bir
bakima kullanicinin sosyal medya ile etkilesiminin 6n tanimh bir kullanim pratigine dogru ilerledigini belirtirler.
Bununla birlikte, kiltiirel begenilerin bir sinif deneyimi icerisinde olustugunu belirlemek gerekir. Ornegin,
Bourdieu sonrasinda kiltiirel begenilerin nasil olustugunu yeniden tartisan Loic Wacquant’a (2014:205) gore;
kiltirel begeniler, toplumsal analizin gercek nesnesinin “siradan ufkumuza tslisen” birey ya da gruplar degil,
maddi ve simgesel baglardan olusan aglarin olusturdugu oriinttlerdir. Bu iliski agi icerisinde iki dizey ayirt
edilmelidir. ilk diizey icerisinde, kisinin isgal ettigi ve dissal bicimde algiyi ve eylemi kisitlayan nesnel konumlarin
kiiltirel begeniyi oldugu kadar bir meta degeri tanimlanmaktadir. ikinci diizeyde ise yasanan diinyay icsel bir
sekilde tecriibe edip etkin bir bicimde bireyin kurmasina vasita olan (katman katman eklemlenmesiyle habitusu
olusturan) zihinsel algi ve degerlendirme semalari bulunmaktadir (Wacquant; 2014:205). Yeni enformasyon ve
iletisim teknolojileri icerisinde bir mibadele degeri lireten ya da metalastirilan tam da boylesi bir ikinci
eksendir. Ancak bu ¢alismanin ilerleyen kisimlarinda, sosyal medya aglarinin iki yeni diizey icerisinde ele alindigi
sdylenmelidir. ilk diizey, “isin biitiin bir topluma yayilmasi” (Daubs, 2015:60) olarak tartisiimaktadir. ikinci
dizeyi ise, kullanici emeginin, geleneksel bir meta lretemedigi tartismasini izleyen “licretsiz emek” (Fuchs,
2015:143)“' kavramsallastirmasina yeniden donmektir. Aslinda boylesi bir tartismanin temelleri bizatihi,

toplumsal iliskiler agini da gériinmez kilacak sekilde ilerleyen internet teknolojisi tizerinden atilmistir'.

Calisma igerisindeki tartismanin ikinci boyutu, yeni medya ortamlarinda kullanici icin habitusun nasil
belirlendigi lizerine gelismektedir. Christian Fuchs (2014a:97), sosyal medya aglarinin, kapitalist toplumlarda
degisen zaman rejiminin acik bir ifadesi oldugunu belirtir ve izleyici emeginin daha genis bir kapitalist sermaye
birikim rejimi icerisinde ele alinmasi gerektigini vurgular. ilerleyen kisimlardaki tartismanin ve alan analizinin
gerceklestirilebilmesi adina Sekil 1’in islevsel bir butinlik sundugu belirtilmelidir. Clnkii yeni medya
ortamlarinin kullanici alani, etkilesim, sosyal medya alani ve micadele olmak lzere doért eksenini birlikte

dislinme siirecine ¢agirmaktadir.
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Sekil 1 : Yeni Enformasyon ve iletisim Teknolojilerinde Kullanici Emegi ve Déniisiimii (Wacquant; 2014:205 ve

Hallikainen, 2014:14 tartismalarinin degerlendirilmesiyle arastirmaci tarafindan hazirlanmistir).

~

Kullanici ve Medya
Etkilesimi Sosyal Medya
Alani

Kullanicr Alani

\_ /

Yeni Enformasyon ve iletisim Teknolojilerinin Habitusu: Bir Miicadele ve Déniisiim Ekseni

Sekil 1 icerisinde yer alan miicadele ve donisim ekseni aslinda maddi olmayan emegin tim
kertelerinde ve Ustelik kullanicinin henliz siirece katilimindan daha 6nce belirlendigi alani olusturmaktadir.
Christian Fuchs (2014a:97), sosyal medya aglarinin, kapitalist toplumlarda degisen zaman rejiminin acik bir
ifadesi oldugunu belirtir ve izleyici emeginin daha genis bir kapitalist sermaye birikim rejimi icerisinde ele
alinmasi gerektigini vurgularken gercekte tam da bu etkilesimi degerlendirmektedir. Ancak bdylesi bir etkilesim,
maddi olmayan emege dair galismalarin en azindan son déneminde kapitalizme dair anlamh bir soruyu
sormamaktadir.

2. iletisim Cahismalarinda izleyici Emegi: Bedava Ogle Yemeginden, Yemegi de Kendisi Yapan Kullaniciya
Dogru Bir Kavramsallagtirma

Tarihsel bir sistem olarak kapitalizm, o6zellikle emek ve emegin donlsiimini amaglayan bir tartismanin
odaginda nasil degerlendirilebilir? Gergcekten de bu soru 6zellikle yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z
konusu oldugunda, hem anlasilabilecegi hem de beklendigi Uzere, kapitalizmin bUtin bir tarihi boyunca
kurdugu; “Uretim glicleri” ve “lretim iliskileri” arasindaki diyalektikten bagimsiz olarak ele alinamaz. Ancak bu
alt bolim icerisinde yeni bir soruya daha ihtiya¢ duyulmaktadir. Yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z
konusu oldugunda, “liretim gticleri” ve “lretim iliskileri” arasindaki diyalektik nasil ¢6ziimlenebilir ve yeni bir
kesit nasil agilabilir? Mike Wayne’in (2009:63), hem kapitalist sermaye birikim kosullarindaki degisimin hem de
teknolojik gilglerin ve toplumsal iliskilerin siirekli donlisiimiine yonelik bir iretim tarzinin anlamlandirilabilmesi
adina sordugu soruyu yeniden ziyaret etmek gerekir. Soru; “ekonomik bir diizeyde yeni teknoloji paradigmasi,
kapitalist iktisat donglisiinii asmakta basarisiz olmussa, yeni teknolojinin daha genis bir toplumsal ve kiltirel
dizeyde getirdikleri nelerdir?” olarak belirlenmistir ve bu kez sorgulama odagina toplumsal ve kilturel teknik
Uretim iliskilerinin dahil edilmesini icerecek denli yeni bir kesitin agilmasi gerekir. Gergcekten de “maddi olmayan
emek” kavramsallastirmasi, her ne kadar Marksist analizlerin degisen yorumlari arasindaki anlamh bir
tartismanin hatta ¢ekismenin odagini olustursa da, bu ¢alismanin ¢6ziimlemeyi amacgladig lizere teknolojinin
degisen degerler dizisi Gzerinden yeni bir cercevelemeye ihtiya¢c duymaktadir. Bu alt bolim icerisinde, daha
onceki kisimda aciklandigi tzere, ¢alismanin ilk eksenine dair bir tartismanin bu yoniyle de 6zellikle iletisim
calismalari 6zelinde s6zi edilen “cercevenin” gelistirilmesi amaglanmistir. Maddi olmayan emek, on dokuzuncu
ylzyilda ilk kez Henry Storch tarafindan (Ozmakas, 2015:14) dile getirilmis olmakla birlikte, kavramin giincel
kullaniminin genislemesi ve buglin uzlasi igerisinde isaret ettigi anlamin kurulabilmesi Otonom Marksist
yaklasim, 6zellikle 1960 ve 1970’li yillar boyunca gelisen tartismalarla birlikte atilmistir. Utku Ozmakas
(2015:14), maddi olmayan emek kavraminin gelistiriimesinde Maurizio Lazzorotto’nun 6nemli katkisini
belirginlestirir. Lazarotto maddi olmayan emegin, birbiriyle yakindan ilgili iki 6zelligini kavramsallastirir. Birincisi,
metanin enformasyon icerigine dair yapmis oldugu génderme olarak kavramsallastiriimasidir. Bu baglamda, is
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olarak tanimlanan emege dair bir cerceve cizer. Ornegin dolaysiz emek icin gerekli olan becerilerin elde
edilmesi ve burada maddi olmayan emek, yukarida da tartisildigi tizere Gretim iliskileri Gzerinden ele alinir.
Lazarotto’ya gore maddi olmayan emegin ikinci kavramsallastirma bicimi ise bu kez kiltiirel icerigini tGreten
etkinlikleri odagina alarak normal kosullarda is olarak kabul edilmeyen ancak bir dizi etkinligi iceren emegin
doénistimudir. Bununla birlikte, Lazarotto’yu da iceren ilk donem maddi olmayan emege dair eksen sonraki
dénemlerinde oldukga 6nemli bir dénisimi, toplumsal dénlsimd, icerisine alarak degerlendirme eksenini
olusturur. ikinci dénemi, agirlikli olarak Hardt ve Negri’'nin (2008:304’den aktaran Kiyan, 2015:43) tartismasiyla
birlikte baslatmak gerekir. Yazarlara gore; enformasyon ekonomisine gecis sirecinin zorunlu olarak emegin
niteligi ve dogasindaki degisimi belirlemesi, maddi olmayan emegin kavramsallastiriimasi Gzerine ikinci ekseni
olusturur. Hardt ve Negri'ye gore; enformasyon ekonomisinin bir bitin olarak, yukarida ele alindigi Uzere,
kapitalizmin dretim iliskilerini degistirmesi sonucunda emegin de gayri maddi bir nitelik kazanmasina yol
acmakta bu acgidan bakildiginda ise 6nceki dénemlerden farkli olarak hem Uriin hem de emek gayri
maddilesmektedir. Bu dogrultuda maddi olmayan emek; “yani bir hizmet, bir kiltlirel (irtin, bilgi ya da iletisim
gibi maddi olmayan mallar lreten” bir donlisime tabii kihlnmaktadir (Kiyan, 2015:43). Ancak bitiin bu
tartismalar ekseni boyunca, kapitalizmin degisen birikim rejimlerine kosut olarak; dénistlirdigi, yeniden insa
ettigi hatta kendi baglamindan koparttigi emegin bu kez “gayri maddi” bicimlerine dair nasil bir somutlukta ele
alinabilecegi gercekte dnemli bir ikileme de yol agmistir. Olabildigince genel bir diizeyde ele alindiginda; izleyici
ya da kullanici emeginin, kapitalist tretim iliskileri icerisinde zaten mibadele edilmek lizere Uretilmemis
olmasinin, bu kez kullanicilar tarafindan dretilmis icerigi meta olarak degerlendiren ¢alismalar icin énemli bir
yetersizlige yol actigini iddia eden gériis bu ikilemin ilk eksenini olusturur (Toscano,2007:9). ilk eksen, bu
nedenle herhangi bir miibadele ekseni olusturmanin oldukca uzaginda olarak degerlendirdigi maddi olmayan
emek calismalarini da oldukga keskin bir elestirinin odagina yerlestirmektedir. Buna gore; hem yanlis bir alginin
bu kez emek, deger, mibadele degeri, kar, soyut emek ve emek somurisi gibi kapitalizmin ickin degerlerinin
elestirisini gerceklestiremedigi bu nedenle de icerigi bosaltilmis ve niteliksizlestirilmis bir tartisma olarak
degerlendirmektedir (Hesmondhalgh, 2010:272-277).

ikilemin ikinci ekseninde ise, ilerleyen kisimlarda daha ayrintili olarak ele alinacag Uzere, kitle
iletisiminde Uretilen deger ve Urinln “ne” oldugu sorusuna verilen ve bu kez bizatihi metalastirma siirecinin
maddi olmayan emege dair tartismalar igerisindeki konumunu ortaya ¢ikartan sorunun olusturdugu dizge yer
almaktadir. Ustelik bu kez tek basina kapitalizmin yeni bir asamasina gecisi degil boylesi bir asamayla birlikte
disiplin toplumundan kontrol toplumuna olmak (zere yeni bir toplumsal dénlisime de (Harth ve Negri'den
aktaran Ozmakas, 2015:12) yol actii vurgusunu getiren ve bu kez maddi olmayan emek tartismasini anlamli bir
baglama yerlestiren yaklasim bulunmaktadir. Yukarida genel hatlari Gizerinden ele alinan ikilemin ikinci ekseni,
ozellikle Harth ve Negri'nin ¢alismalari dikkate alindiginda, maddi olmayan emegin aslinda tam da maddi bir
meta degeri aldigini ve bu dogrultuda en az li¢ ana kertesinin ayirt edilebilecegini belirtir. Buna goére (1) maddi
olmayan emek, enformatiklesmis ve bizatihi Uretim siirecini donlstirecek bir bicimde iletisim teknolojilerini
blinyesine katmis bir endustriyel Gretim sireci ile ilgilidir bu nedenle bizatihi meta ve Uretim silireci ekseni
disinda kavramsallastirilamaz. (2) boylesi bir emek bir yandan yaratici ve zeka uriinii manipilasyon ve ote
yandan da rutin simgesel manipilasyona ayrilmis analitik ve simgesel islerdeki boyutlari yeniden Uretir. Son
olarak (3) boylesi bir emek duygularin {iretimi ve manipilasyonu ile ilgilenmekte oldugu icin insani iliskiler
gerektirir bu yoniyle de bash basina bir bedensel emek bicimi olarak gértlmelidir (Hardt ve Negri, 2002:305-
306’dan aktaran Ozmakas, 2015:16). Silvia Federici (2014:118) tam da béylesi bir kesit icerisinden bakarak,
maddi olmayan emegin, emek ve sermaye iliskileri baglaminda, ¢calismanin 6zerk, 6z orgitlenmeli ve Uretken
bir toplumsal isbirligine donlistigi; nitelik bakimindan yeni ve pozitif bir kurdugunu soyler. Buna gore, kiiresel
kapitalizmin ihtiya¢ duydugu s6z konusu maddi olmayan emek, tam da geleneksel olarak yapilan ayrimlarin
(zihin emegi / kol emegi ya da kafa emegi / kol emegi gibi) 6tesine gegerek tarihi boyunca isciyi, zihin emegi
strecinin disinda tutan kapitalizmin son déneminde ihtiya¢ duydugu emek bicimini olusturur. Bununla birlikte
ikilemin her iki ekseni icerisinde de gercekte 6nemli bir eksikligin oldugu soylenmelidir. Brett Caraway
(2011:694); tam da bu kesit icerisinde, iletisimin “cagdas” baglaminin ve degisen dinamiklerinin son kertede bir
bitlin olarak izleyici emegine dair bugiline degin kabul edilen bltlin 6ngorilerin yeniden ele alinmasina dogru
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degismesi gerektigini belirtirken, boylesi bir diisiincenin sinif yapisi ve kapitalist sistemin donlisim Gzerine
kurulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Ancak giindelik yasam pratikler icerisinde, sinif ve sinifsal pratiklere dair
ortak bir paydanin kurulmus olmasi gerekir.

Christian Fuchs (2014a:99), boylesi bir ortak paydayi, ¢alismanin heniz ilk kisimlarinda ele alindigi
Gzere, Pierre Bourdieu’nlin sosyolojisi izerinden kurmaktadir. Ancak, 6zellikle kullanici emegi ve s6z konusu
emegin donlisimini odagina alan bir yaklasimin kurulabilmesi icin, kapitalizm ve toplum arasindaki iliskileri
son kertede ekonomik, siyasal ve kiltlirel sermaye bicimleri ile bu sermaye sireglerinin birikimi olarak ele
almanin ¢ok daha islevsel oldugu belirtilmelidir. Buna gore, iktidarin {i¢ bicimi ve toplumsal boyutlari asagida
tablo haline sunulmaktadir.

Tablo 2 : iktidarin Ug Bigimi (Fuchs, 2014a:100).

Toplumun Boyutlar iktidarin Tanimi Modern Toplumlarda iktidarin

Yapisi
Ekonomi Uretilen, Tiiketilen ve Dagitilan | Para ve Sermayenin Kontrolii
Kaynaklar ve Kullanim Degeri
Kontrolii
Siyasal Belirli toplumlarda ya da sosyal | Hikiimetin kontrolli, burokratik
sistemlerde, insanlarin yasamlarini | devlet kurumlari, parlamento,
belirleyen eksenler Uzerinde etki | askerlik, polis, siyasal partiler, lobi
ya da kolektif karara ulasiimasi gruplari, sivil toplum gruplari vb
Kiiltirel Ahlaki ilkelerin ve toplumda kabul | Toplumda, ahlaki ilkelerin ve

edilen, degerli, 5nemli oldugu

anlamlarin belirlendigi yapilarin

disiniilen anlamlarin kontrol edilmesi (liniversiteler,

belirlenmesi dini gruplar, aydin cevresi, karar
alma siireglerini etkileyen gruplar

vb)

Christian Fuchs’un (2014a:103) iktidar bicimi olarak iletisim teknolojisi diisiincesi; emegin kapitalist
zaman rejimi icerisindeki donlsiiminid aciklarken aslinda bir yandan da yeni enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin kapitalizmin birikim rejimi icerisindeki donliisimini agiklayabilme adina oldukga islevseldir ve
birbiri ile baglanti icerisindeki alti ana kavramin varligini belirtir. Buna gore; kapitalizmin sermayenin yani sira,
diger alanlardaki birikim rejimini sirdirebilmesi icin (a) teknolojinin, (b) sosyal degisimlerin, (c) yasam
temposunun modernlesme ile birlikte hizlanmasi gerektigini ancak boylesi bir deneyimin gercgeklestirilebilmesi
adina siirecin (d) ekonomik birikim, (f) islevsel farklilasma ve son olarak (g) kiltirel miicadele tarafindan
yonlendirildigini belirler. Funda Basaran (2005:32) tam da bdylesi bir refakat igerisinde iletisimin elestirel
ekonomi politigin anlamli bir ¢erceve sundugunu belirtir. Clinki yaklasim bizatihi kapitalizmi kendi igerisindeki
bitlnlik tzerinden ele almaktadir. Christian Fuchs ve Vincent Mosco’'nun (2014:35) degerlendirdigi gibi;
“izleyicinin metalasmasi ile baslayan ve internet Gretkeminin artmasiyla yeni bir boyuta tirmanan Gretken hale
gelerek tiketme durumunun yikselisinin ¢éziimlenmesi ¢abalarinin” gercekte bu calismanin hemen girisinde
ele alindigi gibi kullanici emeginin kapitalist bir miibadeleyi amaglamasa dahi bir kapitalizmi kendi icerisinde
temsil eden bir degere sahip oldugunu goriinir kilmaktadir.

Meta pratik olarak paylasimlar dikkate alindiginda gercekten de bu bicimde bir mibadele
amaclanmasa dahi, kullanici paylasimlarinin “kitle iletisimin gercek tretimi nedir?” sorusu baglaminda bir deger
olusturdugu soylenmelidir. Ancak boylesi bir degerin hem gérilmesi hem de ¢oziimlenebilmesi bir dizi gliclikle
oruliidur. Jernej Prodnik (2014:356); iletisim calismalarinda izleyici emegine dair ilginin aslinda énemli bir
ikilemle karsilastigini ve bu nedenle “genelde “bos zaman” olarak goriilen seyin glinimizde 6zel tiirden bir

emek olarak tanimlanabiliyor olmasini tahayyil etmek pek c¢oklari icin zor olabilir” demektedir. Clinki yeni
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enformasyon teknolojilerinde distinilmeyen bu araglarin hem bir iletisim hem de bir Gretim araci oldugu
gercegidir. Eran Fisher (2014:135-136), Marxin toplumun diyalektik olarak c¢6ziimlenmesi gerektigi
konusundaki bitlinctl yaklasimini belirlerken, iletisim galismalari icerisinde Marksist medya calismalarinin ya
kilturel / ideoloji ya da siyasal iktisat olmak tizere iki eksenden birisini kullandigini bunun ise tGretim iliskilerinin
ideolojik olarak nasil desteklendigini goriinmez kildigini belirler. Smythe’in tezi, kitle iletisiminin izleyiciyi
metalastirirken bedava 6gle yemegi sundugu yoniindeki egretilemesi bu dogrultuda iyi bilinmektedir ¢linki bir
yandan izleyicinin kullanim degerini ve diger yandan sinif miicadelesini, “maharetle”, gizlemektedir. Ote yandan
boylesi bir yaklasim aslinda daha da 6nemli bir celiskiyi, mulkiyet sahiplerinin ya da daha dogru bir ifade ile
Uretim alanindaki kapitalist miidahalenin sinirlarini belirlemekten uzaklasmaktadir. Brice Nixon (2016:213),
izleyici emegini tartismanin odagina alan arastirmalarin, dijital medya sirketleri ve reklamcilar arasindaki
iliskisini 6nemli Olglide ¢o6ziimledigini ancak boylesi bir tartismanin sirketlerin gelir yaratma “yetenegini”
¢6ziimleme gindemine almaktan onemli Olgliide uzaklastigini belirler. Nixon; yeni enformasyon ve iletisim
teknolojileri sirketlerinin de tipki geleneksel medya sirketlerinde oldugu gibi izleyici Gyeleri ya da kdltirel
tuketiciler olarak kullanicilari Gizerinde mutlak bir denetimleri bulunmaktadir. Uretim alaninda miilkiyet
sahiplerinin aslinda gittikce de dogal karsilanan 6l¢tideki miidahaleleri ve bu agidan da emegin donlsimine
dair tartismanin en azindan somut bir 6érnege yer vermesi gerekir. Burada tartisilacak 6rnek, aslinda iletisim
calismalari icin de 6nemli bir degisime isaret etmektedir. O kadar ki, Dallas Smythe’nin erken dénemli izleyicinin
metalasmasi ve “bedava 0gle yemegi” kavramsallastirmasindan gittikce Antonio Negri’'nin “emegin ve is
sureglerinin, fabrikalardan bitin bir topluma yayllmasi ve bu vyayilmanin da makineler ekseninde
gerceklestirilmesi” dlstincesine diger bir deyisle “toplumsal fabrika” tezine tam da s6z konusu 6rnek lzerinden
ulasilabilmektedir (Daubs, 2015:60, Prodnik, 2014:352). Michael S. Daubs (2015:62-63), 2011 yili Kasim ayinda
kiiresel haber sirketi CNN Internenational’in eski baskani Jack Womack’in, dijital yayincilik olanaklarindaki
gelismenin ve kullanici tarafindan dretilen yayin igeriklerinin ve bitin bunlarin yani sira sosyal medya aglarinin
artik daha fazla istihdam olanagi sunmadigini bu nedenle sirket blinyesinden 50 galisanin isten cikartilacagi
yoniindeki agiklamasini yeniden degerlendirir. Aslinda CNN International’in sirket blinyesi icerisindeki degisim,
yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri ve emek arasindaki iliskinin yeniden dislintlmesi icin 6nemli bir kesit
acmaktadir. Daubs (2015:60), yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullanici emegi baglaminda ele
alirken tam da s6z konusu medyanin yapisal kosullarinin emek siirecini 6nemli dlglide dontstirdigind ifade
eder. Ancak Smythe’in calismasinda bu gergeklik ikincil kilinmistir. Aksine, kapitalist yapi ve iliskiler agi
icerisinde bedava bir {irlin ya da hizmetin olamayacagini aksine izleyiciye ulasan enformasyon, eglence ya da
egitim materyallerinin aslinda bir hediye, riisvet ya da bedava 6gle yemegi bicimlerinde ve var olan izleyiciler
kadar, yeni izleyicilerin de sadakatini olusturabilmeyi amacladigini séyler (aktaran Caraway, 2011:699). Erdal
Dagtas ve Mehmet Emir Yildiz'in (2015:140) belirledigi tzere; “izleyiciler hakkinda elde edilen nitel ve nicel
verilerin oldukc¢a ayrintil bir hale gelmesi ise, medya sirketlerinin, izleyici metasindan daha fazla arti deger
Uretmesi dolayisiyla, daha fazla sémiri anlamina gelmektedir”. Aslinda Christian Fuchs (2015:137), izleyicinin
dogrudan bir meta olarak kabul edilemeyecegi yoniindeki tartismaya Marks’in emek deger teorisi (izerinden bir
yanit Gretirken tam da s6z konusu tartismali alana iki 6nemli agidan yeniden deger bigcmektedir. Fuchs
(2015:137), yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, bu agidan 6zellikle Facebook ve Twitter’in, kullanicisi
icin yasamsal bir ara¢ sunmadigini ancak kullanicinin bu araglar icin deger Urettigini belirler. Fuchs icin, yeni
enformasyon ve iletisim teknolojilerinde kullanilan zaman higbir bicimde klasik bir metanin (6rnegin bir sise
coca colanin) tiketiminden oldukga farkhdir. Clinki Fuchs’a gore (2015:137); “Facebook ve Twitter’da, tiketim
sireci ¢evrimici iletisimi ve kullanim zamanini zorunlu kilar. Bitiin bu zamanin hepsi sadece yeniden Uretim
zamani degil (bir baska deyisle emek glicliniin yeniden Ulretimi icin zaman), ayni zamanda Facebook ve
Twitter'in reklam veren misterilerine sundugu veri metalarini ireten emek zamanidir”. Klasik bir metanin,
tiketim pratiginden farkli olarak yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullananlar s6z konusu tiiketim
pratigi icerisinde emek zamanlarini yeniden lretmekle kalmaz bdéylesi bir zamanin Uretim slrecinde yeni
metalari da Uretirler (Fuchs, 2015:138). Bu nedenle, her ne kadar sinirh olarak tartisilsa da, iletisim ¢alismalari
icin yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z konusu oldugunda 6zel bir eksenin, yukarida belirtildigi lizere
ikinci eksenin, acildigi belirtilmelidir. Boylesi bir ekseni yukarida yer alan CNN’in “iReport” uygulamasi 6zelinde
degerlendirmek anlamli olacaktir. Gergekten de, gerek maddi ve gerekse maddi olmayan bigcimlerinde ortaklasa
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olarak yer aldigi icin birlikte ele alinmasini da gerektiren bir unsur olarak, emegin miilkiyet sahipleri tarafindan
ideolojik eksende bir denetime tabii tutuldugu ve yeni enformasyon, iletisim teknolojileriyle birlikte isin bitiin
bir toplumsal evrene, toplumsal fabrikaya, tasindigi artik oldukga acgiktir. Ancak kiiresel bir medya sirketi olarak
CNN’in bu kez yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri Gizerinden actigi kesit aslinda bu kez isin bitlin olarak
topluma yayildigi ve bu kez “isin” anlamini degistirmesinin Otesine gecen boyutlara da sahip olagelmistir.
Gergekten de isin bu kez bitin bir toplumsal yasama, glindelik yasam pratiklerine dogru genislemesi aslinda,
iletisimin politik ekonomisinin en azindan elestirel yorumlarinda emek glicliniin gittikce belirsizlesmeye dogru
ilerlemesi olarak degerlendirilse de (Caraway, 2011:702), aslinda farkli bir tartisma dizgesine ihtiyag
duyulmaktadir. Medyanin milkiyet yapisi ve miilkiyetin bu kez kullanici emegi Uzerindeki kontroll ile yeni
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin bizatihi, iletisimin degisen dogasi ve anlamini etkileyebilme potansiyeli
onemli bir sorgulama kaynagi olarak degerlendirilme eksenine alinmalidir. Zafer Kiyan’in (2015:52) isaret ettigi
gibi, “kapitalizm kendisini strekli farkli bir bicimde sunarken Uretimden tiketime kadar olan sireglerde
farkliliklara yol agmaktadir”. Ancak bu farkliliklari distinmenin énemli bir yolu, Christian Fuchs’un (2014b:181)
degerlendirmesinden yola cikildiginda, Marksist elestiriler icerisinde yer alan sinif kavramina dogru genisleyen
bir tartismaya ihtiya¢ duyar.

Fuchs (2014b: 181), kapitalizm ve dretici gliclerin gelisiminin Ucretli olmayan iscilerin 6nemini
arttirdigini ve agirlikli olarak bu nedenle de; “Marksci sinif analizi siyasal bir tasari ise ve 6yle kalmak istiyorsa, o
zaman degisimin potansiyel faillerine iliskin kavrayisini arilastirmasi gerekir” degerlendirmesinde bulunur.
Bununla birlikte, Marksist sinif analizinin aslinda béylesi bir “degisimin potansiyel faillerine iliskin kavrayisini”
yeniden canlandirabilecek 6nemli bir kesitin tam da yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri lizerinden acildigl
sdylenmelidir. Ozellikle emegin maddi tretim siireclerinden giderek maddi olmayan bicimlerine dogru gelisen
kavrayisin tam da yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin etkisinden bagimsiz ele alinamayacagi agiktir.
Eran Fischer (2014:144-145), tartismasinda 6nemli Olclide Facebook o6rnegini dikkate alir, geleneksel kitle
medyasindan sosyal paylasim sitelerine dogru bir degisim izlendikce hem izleyici emeginin somirilmesinin
oninin acildigini ancak izleyicinin yabancilasmasinin goreli olarak daha dislk oldugunu séyler. Marksgi sinif
analizlerine dair 6nemli bir degisimin aslinda tam da boylesi bir izleyici emegindeki, daha az yabancilasma ancak
daha ¢ok somiirli, denklemin nasil degisebildigini tartisilmasi Gzerinden acildigi belirtilmelidir”. Ancak belki de
boylesi bir tartismanin yeniden kurulabilmesi icin, tipki diinya ekonomisindeki 2008 krizinden bu yana sosyal
bilimlerin diger alanlarinda oldugu gibi iletisim bilimlerinin de Marksist temelli yaklasimlari yeniden diisinmesi
gerekir. Bu dogrultuda, McChesney (2007:55), internet calismalarinin Marksist yorumlarinin; 1. Kiltar
endustrilerinde sermaye birikiminin elestirisi. 2. Meta fetisizmi elestirisi. 3. Egemen ideolojinin elestirisi ve son
olarak 4. Marks’in da bir gazeteci olarak ¢alistig1 dikkate alindiginda elestirel ve bagimsiz gazetecilik tGzerinden
egemen medya sisteminin elestirisi olmak lGzere en az dort 6nemli eksende yeni enformasyon ve iletisim
teknolojilerinin yeniden duslintilmesine dair anlamli araglari sundugunu soéyler. Bu dogrultuda, iletisim

Vil

calismalarini aslinda tipki “Rosetta tasinin”™ gizemini ¢6zebilmek yoniinde 6nemli bir gérev beklemektedir.
Ancak iletisim calismalarini bekleyen s6z konusu goérev, ozellikle izleyici emegi s6z konusu oldugunda
sanildigindan ¢ok daha zorlayicidir. Clinki Funda Basaran’in (2014:12) degerlendirdigi gibi, maddi olmayan
emek s6z konusu oldugunda tipki cografi farklilklarin tlkelerdeki calismalar Uzerindeki etkisi olmak Uzere,

onemli bir kisit ve kesinti bulunmaktadir.

4. Milkiyetin Kontrol Alani Olarak Sosyal Paylasim Siteleri: Eksi Sozliik, Yapilanma ve Emek

Bir sermaye birikim alani olarak sosyal paylasim sitelerinin; 6énemli bir ayirt edici niteliginin emegi de,
“toplumsal fabrikaya” eklemleyerek birikim alanini genisletmesi oldugu soylenebilir. Ancak bdylesi bir
genislemenin, iletisimin politik ekonomisi icerisinde 6zel bir tartisma alani olusturmasina ragmen, 6nemli bir
eksiginin de oldugu soéylenmelidir. Yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z konusu oldugunda, milkiyetin
arag lzerindeki denetiminin nasil gergeklestigi daha acgik séylendiginde miilkiyetin bir disiplin ve kontrol araci
olarak bitiin bir emek siirecini ve dénistimi nasil belirledigi anlaml bir tartismanin odaginda yer almaldir. Eksi
Sozliik 6rnegi aslinda site yazarlarinin, site miulkiyeti icin tam da bdylesi bir denetimin 6nemli ancak eglencenin
bir sirekliligi icerisinde algilandigi i¢in gizli bir 6rnegini olusturur. Gergekten de, kuruldugu 1999 vyilindan
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itibaren kurumsal kimligini de emek {zerinden bigcimlendiren Eksi Sozlik icin henliz kuruldugu ilk giinden
itibaren her adiminin planlandigi bir 6rgiitlenme agi oldukga acik bir bicimde gorilmektedir. Gercekten de, Eksi
Sozlik sitesinin heniliz ana sayfasinda, kullanici bilgileri ve giris kisminin altinda yer verdigi “giremeyis”
bolimiinde, sitenin kayith kullanicisi olabilmek icin aslinda esprili bir dilin 6rttGgi ve kosullari itibariyle oldukca
ciddi ve keskin bir s6zlesme beklemektedir.

Sekil 3 : Eksi Sozluk Sitesi Giris Ekrani (http://www.eksisozluk.com/giris)

eksi - girs  kayitol
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\
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11 nisan 2016 pkk diyarbakir 147
hani saldins

12 nisan 2016 marmaray'in

fremi unuttum
raydan gikmasi sifremi unuttu

kayitli kullanici olunasi

Eksi Sozlik giris ekranindaki “esprili” dil, aslinda bir bakima sosyal paylasim sitelerinin miulkiyetin
denetimindeki ve oldukga “siki kontrollii” bir alan oldugunu énemli élclide gizlemektedir. Gergekten de, giris
kisminin altinda yer alan ve genellikle sitelerde kullanici adini ve parolasini kaydet kisminin bu kez “unutma
bunlari sorucam sonra” ifadesi ile degistirilmesi, giris kisminda kayitli olmayan kullanicilarin “giremeyis”
baglantisi Gzerinden siteye kayit olmalari ve s6zlesmede kullanilan dil gergek bir kontrol alani olarak sosyal
paylasim sitelerini gizlemektedir. Sosyal paylasim sitelerinin, kullanicisi icin 6n belirlenmis bir alan olusturmasi
aslinda iletisim calismalarinin son dénem tartismalari icerisinde 6zel bir yere sahiptir. Ornegin Alberto Romele
ve Marta Severo (2016:9-10), Facebook ve Twitter drneginde, begeni ekonomisini ele alirken sosyal paylasim
sitelerinin karsilikli degisim ekonomisi olusturdugunu ve onlarin ifadesiyle “hediye ekonomisinin” aslinda sosyal
medya platformlarinin tamami icin gecerli oldugunu belirtmektedir. Her ne kadar ilk bakista; Romele ve
Severo’nun hediye ekonomisi olarak degerlendirdigi sosyal paylasim sitelerinin giindelik pratikleriyle bu
calismanin odagindaki sitenin, kullanicilari icin hazirlamis oldugu ve 6n belirlenmis bir alani hazirlayan unsur
olarak so6zlesmeler arasinda dogrudan bir bagin kurulmasi gilctir. Ancak, aslinda her iki formunda son kertede
kullanicinin icerisinde Ustelik aktif olarak yer aldigi habitusu olusturan bir pratik olarak konumlandigi
soylenmelidir. Kamusal iletisimin gerceklestigi bir bicim olarak kullanici icin 6n belirlenmis ve aslinda siki bir
bicimde kontrol edilebilen bir alanin olusturulabilmesinin yol ve yontemlerinin farkhlastigi soylenmelidir.
Yukarida, sekil 2 icerisinde, tartisildigi Uzere site kullanicilarinin igerisinde yer aldigi ve Bourdieu’niin
sosyolojisinden 6diing alinan terimle kullanicinin habitusunu belirleyen boéylesi bir dizi yaklasimin, aslinda heniiz
baslangicindan itibaren izleyici emeginin 6nemli 6l¢tide kullanildigl ve Ustelik boylesi bir diizenlemenin, tek
tarafli ve sirketin ¢ikarlarini korumaya yoneldigi belirtilmelidir. Gercekten de, Site ve kullanicilari arasindaki 28
Subat 2016 tarihindeki, medyanin egemen sdylemlerinde “direnis” olarak degerlendirilen, kirilmanin hemen bir
ay o6ncesinde, 26 Ocak 2016 tarihinde, degisen s6zlesme; miilkiyetin cikarlari dogrultusunda kullanici emeginin
nasil da donustlrildigine dair anlamli bir dizi 6rnegi sunmaktadir. Asagidaki tablo 3 igerisinde, kullanici

emeginin nasil metalastirildigl ve donistirildigline dair s6zlesmenin ilgili maddeleri yer almaktadir.
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Tablo 3 : Eksi Sozlik Sitesinde, Kullanici Emeginin Metalastirilma Pratikleri (http://www.eksisozluk.com/eksi-
sozluk-kullanici-sozlesmesi-2602660’den kullanicinin, site icerisinde nasil konumlandigi ve metalastiriimasina
dair maddeler siniflandirilarak alinmistir).

Eksi S6zliik Sitesinde Kullanici S6zlesmesi Site ve Kullanicinin Yikiimlalikleri

“,

Site’nin yasal olarak kendisini konumlamasi Site, kendisini yalnizca “yer saglayicl” olarak
gostermekte ve icerikteki herhangi bir sorumluluga
yazari ile birlikte tabii tutulamamaktadir. Sozliik
sdzlesmesinin, 26 Ocak 2016 tarihindeki degisiminden
once sahip oldugu ve yalnizca alti maddeden olusan
sozlesmesinin, “beta versiyonu” olarak bilinmektedir,
yeni sozlesmede hicbir sekilde korunmadigi hatta bu
calismanin vyazildigi donemde erisime dahi kapali
oldugu soylenmelidir.

Sozlesme icerisinde, kullanici emeginin | Yeni sOzlesmenin, 26 Ocak 2016 tarihinde yururlige
metalastirilmasina dair ilkeler girmesi ile birlikte olduk¢a anlaml degisimlerin tam
da bu alanda yasandigi belirtilmelidir. Burada s6z
konusu olan, yalnizca kullanicinin yasal olarak 18
yasinda olmasi degil bununla birlikte ve c¢ok daha
belirgin olarak kullanici karsisinda, site yoneticilerine
Ozel bir alan saglayan maddeler bulunmaktadir. O
kadar ki, “gerekli gériilen takdirde” ve “higbir
gerekce gosterilmeksizin” icerigin kismen veya
tamamen yayindan kaldiriimasi, kullanici
sozlesmesinin  feshedilebilmesi, vyazarligin iptal
edilebilmesi boylesi agir sonuglari olan maddelerden
birisidir. Bunun gibi, kullanicinin yazarlik kaydini
gerceklestirmesi durumunda, site yonetiminin haberli
veya haber vermeksizin islenebilmesi, saklanabilmesi
ve en 06nemlisi yazarlarin veri girislerinin izin
alinmaksizin  kullanilabilmesi  site  ydnetiminin,
kullanici emeginin metalastirilabilmesine dair oldukga
glcli  maddeleri  olusturmaktadir. Ancak bu
dogrultuda oldukg¢a énemli bir madde, telif haklari ile
ilgili dizenlemeler arasinda yer almaktadir. Maddeye
gore; yazarlar tarafindan olusturulan tiim igerikler,
Eksi Sozliikte yayinda oldugu siire igerisinde eksi
teknolojinin s6z konusu igerikleri basta ekis seylerde
olmak iizere, uygun gérdiigii biitiin ortamlarda
kendi kullaniminda olan markalar altinda ve / veya
diger internet sitelerinde ticari amacgla kullanma
hakkina sahip olacaktir. Bu madde 6zellikle kullanici
emeginin metalastiriima pratigine iliskin anlaml bir
ornegi olusturmaktadir. Ustelik boylesi bir siireg
icerisinde kullaniciya herhangi bir telif 6denmedigi
gibi  kullanicinin  béylesi  bir  diizenlemeden
korunabilmesi ancak kullanici hesabinin kapatiimasi
ile miimkiin hale getirilmistir. Bununla birlikte,
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yazarlarin verilerinin, internet disindaki ortamlarda
kullanilmasi ve bundan kar elde edilmesi halinde
Sozlik yonetiminin takdir edecegi miktarda telif
6demesi yapmasi taahhiit edilmistir.

Sozlesmede, kullanici tarafindan {retilen icerigin | S6zlesme icerisinde yer alan bir diger madde; “bu
kullanilmasina dair ilkeler sézlesme eksi teknoloji tarafindan énceden
duyurulmaksizin ve tek tarafli olarak degistirilebilir.
Degisiklik sonrasi sitenin kayith kullanici olarak
kullanim sézlesme degisikliklerinin kabulii anlamina
geleceginden, sézlesme metnini belirli araliklarla
kontrol etmenizi tavsiye ederiz” ilkesi getirilmistir. Bu
baglamda sitenin kullanim sozlesmesindeki
degisikliklerin takibini yine kullaniciya yiklemesi ve
daha onemlisi sozlesmenin kullanicilarina
duyurulmaksizin tek tarafli olarak fesih ve yeniden

viii

dizenlenebilmesi duyurulmaktadir

Sozlesmede, baglanti ekonomisinin kullanilmasi ve | Eksi S6zlik Yonetiminin bu dogrultuda, yukarida da
séylemler arasi yapilanma alintilandig1 gibi, kullanicilarin Grinlerini yine tek
tarafli ve kendi takdir edecegi ticari ortamlarda
kullanma hakkina da sozlesme eliyle sahip
olmaktadir.

Eksi Sozlik isimli sitenin kullanici emegini bu denli metalastirma pratigi aslinda nerede ise yeni
enformasyon ve iletisim teknolojileri ile birlesen “yeni medya sektorliniin” ortak niteligini olusturmaktadir.
Robert Prey’in (2014:293) isaret ettigi gibi enformasyonel kapitalizm icerisinde egemen yapi ve pratiklerin
elestirisinde halen Marx’in sémuirii kuraminin gecerli oldugu gérilmektedir. Clinki bilgi ortak ve toplumsal bir
slrectir ama bilgiye sermaye tarafindan el konulmakta ve bu el koymayla birlikte, bilgi Greticileri somirilen bir
sinif haline gelmektedir (Fuchs ve Zimmerman, 2009:95’den aktaran Prey, 2014:285). Yeni ag mimarisi ve
ekonomisi icerisinde, tipki milkstzlestirerek ya da zapt ederek birikim slrecinde oldugu gibi, dislama ve
somiirt arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Gergekten de, Manuel Castells’in (2013:20) calismalarinda
somutlanan “ag kurami” yaklasimi ve ag mimarisi bizatihi Castells tarafindan soyle agiklanir: “iktidar iliskilerinin
toplumu olusturdugu, ¢linki iktidar sahiplerinin kendi deger ve cikarlarina gére toplumsal kurumlari insa ettigi
onciiliinden yola cikiyorum. iktidar zorlama yoluyla (mesru olsun olmasin, devletin kontroli altindaki siddet
tekeliyle) ve / veya sembolik manipilasyon mekanizmalari yoluyla insanlarin zihinlerinde anlamlar
yaratilmasiyla icra edilir”. iktidar olusturmanin béylesi bir bicimi, Prey (2014:294) tarafindan kacinilmaz olarak
Foucault’'un iktidar kuramina baglanmaktadir ancak agin olusturdugu iktidar, hangi biciminde olursa olsun,
kaginilmaz olarak bir icerme ve dislama mekanizmasini goriiniir kilmaktadir. Eksi Sozlik ve diger sosyal paylasim
sitelerinin kullanici emegi (izerinden somut bir maddi karsiliga ulasabilmesi aslinda, s6zlesmede de gorildigu
gibi, hem bir icerme hem de bir dislama mekanizmasi olmasinin yani sira bir somuri iliskisidir. Ancak site
yonetimi 6rneginde goruldigli Uzere slire giden somdrinin gittikce bir kirllmaya dogru yon degistirdigi
goriilmektedir. Bu aslinda, emegin kiiltlrel bir is olarak gorildigiine dair isaretlerde okunmalidir.

5. Emek ve Bir Miicadele Alani Olarak Kiiltiirel is

Eksi Sozluk sitesi kullanicilari igin, emegin giderek bir kiiltlrel is olarak degerlendirilmesinin sézlesme degisimi
ile basladigi ve site tasariminin da degismesinin ardindan bir kirilma eksenine dogru degistigi gorilir. Gergcekten
de sitenin eski tasariminin aksine bu kez link verilen reklamlarin, kullanicilari tarafindan devre disi
birakilamamasi tzerine, 28 Subat 2016’da bu kez site yazarlarinin o gline degin girdikleri “entry” lerin silinmesi
ile ba§lam|§t|rix. Site kullanicilari ve yoneticileri arasinda neredeyse bir kirllma oldugu séylenmesi gereken 28
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Subat sonrasi yapilanma, aslinda belirli araliklarla daha énce de gerceklesmis olan site tasariminin bu kez diger
dizenlemelerin aksine reklamsiz bir sayfa goriiniimiine izin verilmemesi ile site kullanicilarinin kullanimini
zorlastiran bir dizi degisime dayanmaktadir. Bununla birlikte olduk¢ca 6nemli bir diger unsurun gergekte tam da
sosyal paylasim aglarinda maddi olmayan emegin ve s6z konusu emegin dénlisiminiin yeniden distnilmesi
adina 6nem tasidigl belirtilmelidir. Gergekten de Site Yonetiminin, s6zlesmenin ele alindigi kisimda belirtildigi
gibi, site yazarlarinin ticari getirisinin yiksek oldugu da sodylenebilecek olan mesajlarini izin almaksizin “eksi
teknoloji” isimli bir diger sitesinde kullanacak olmasi bu dogrultuda 6énemli bir kirllmadir. Yonetimin, yazarlari
ile baslamis olan kirllmayi daha da derinlestiren bu uygulamasi diger yandan maddi olmayan emek ve birikim
rejimi iliskisine, Marx’in ilkel birikim kurami tGzerinden, bakilmasini gerekli kilmistir.

Mattias Ekman (2014:88-89); Marx’in Kapital’deki tartismasini yeniden hatirlatir ve ilkel birikimin,
kapitalizm 6ncesi iretim bigimlerinin kapitalizme dénistiiriildugi sireci agikladigini belirtir. Ureticilerin, tGretim
araclarindan kopartildigi, bir bakima Uretimin hem tarihsizlestirildigi hem de mekansizlastirildigi siireci isaret
etmektedir, bu sekilde de piyasada satilan (cretli emekgilere donistirialdigi boylelikle aslinda emek glicliniin
de metalastirildigi bir siireci ilkel birikim kurami aciklamaktadir. Her ne kadar Eksi Sozlik yonetiminin, site
yazarlarinin emeklerini maddi Uretim slrecglerine donlstirmesiyle ilkel birikim kurami ilk bakista kolay
anlasilabilecek bir bitlinlik sunmasa da aslinda sanildiginin aksine tam da boylesi bir siirecin kuruldugu
soylenmelidir. Gergekten de Eran Fisher’in (2014:123), yine Marx’in tartismasindan yola ¢ikarak degerlendirdigi
gibi, tUretim iliskilerine bltlnlyle yayilmis olan zamanin ve somurinin aldigl bicimler aslinda medyanin tam da
maddi olmayan emekle kurdugu somiri iliskisine de yayillmaktadir. Eran Fisher’'e (2014:123-124) goére,
sermayenin yeniden (retim silrecine aktarabilmek i¢in kullandigi arti degeri arttirabilmek aslinda son kertede
emegin somirilmesi Uzerine temellenmektedir. Bu dogrultuda iki sémiri bicimi ayirt edilir ki, genisletilmis
somiirt calismaya ayrilmis zamanin arttiriimasina iliskin teknik ve dizenlemelere isaret etmekteyken medya
ozellikle yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri ikinci somri bicimini yani derinlestirilmis somuraya kullanir.
Bu dogrultuda derinlestirilmis somuird; ¢alismanin ritmini hizlandirarak ya da is sirecini daha verimli kilarak,
iscilerin daha az zamanda daha fazla Gretmesini saglayarak gerceklesmektedir. Daha 6nce de tartisildigi (izere,
yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin belki de geleneksel medyaya gore olduk¢a 06zgiin yanini;
ekonomik-kdltirel ve siyasal olmak tzere li¢ dnemli gliciin tam da birikim icin hizlandirilmasi olusturmaktadir.
Yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, kapitalizmin hizlandirilmasina dair 6zel bir ugrak olarak ele
alinmasi tam da yeni birikim dlzeni icerisinde teknolojinin nasil konumlandigini ¢6ziimleyebilmeye dair
ornekleri birbiri ardina sunmaktadir. Yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri ile sermayenin iletisimini, hiz
Gzerinden, tartisan Vincent R. Manzorella ve Atle Mikkola Kjosen (2014:222), elestirel iletisim calismalarina dair
bir elestiriyi de c¢izerek hiz ve birikim arasindaki iliskiyi, “Marksist medya calismalarina Uretim merkezli
¢6ziimlemeler ya da altyapi-lstyapi ¢oziimlemeleri hakimdir” olarak degerlendirir. Ancak Christian Fuchs gibi
istisnai birka¢ duslniiriin aslinda yeniden Marks’'in metanin baskalasim cevriminin ve sermaye birikiminin
mantigini bir baslangic olarak ele alabildigini belirtirler (Manzorella ve Kjosen, 2014:222). Boylesi bir yaklasimin
aslinda kapitalizmi hem metalarin hem de ideolojilerin Uretim, dolasim ve tiketim sistemi olarak ele
alabilmesinin 6nlinG actigini belirtirler. Boylesi bir degerlendirmenin ardindan, kapitalizm ve sermayenin
hizlanma mantigini modern toplumlar icerisinde degerlendiren Christian Fuchs’un tartismasina donmek gerekir.
Bu tartismanin ardindan, Eksi So6zllik 6rnegi lizerinden sermaye birikiminin, emegi donistirerek, hiz ile kurdugu
diyalektik degerlendirilecektir.
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Sekil4 : Modern Toplumlarin, Ekonomik-Kiltiirel ve Siyasal Sistemlerinde Hizlanma ve Birikimin Dogasi

(Fuchs, 2014:105).

Ekonomik Birikimin Mantigi-“Zaman, paradir”

[ Ekonominin Hizlanmasi ]

Daha kisa zamanda daha fazla tretim, dolasim ve tiketimin metalastiriimasi

Daha kisa zamanda, Uretim ve yonetimin Daha kisa zamanda, daha fazla karar ve
Uzmanlasmasi sosyal iliskinin Gretilmesi, yonetilmesi

Kiltlrin Hizlanmasi: < > Siyasanin Hizlanmasi:
Kalttrel gg Siyasal giic

Kultlrel birikimin mantig — “Yasam / Zaman kisadir”.

Siyasal birikimin mantigi
“Zaman gicli ve iktidarlidir”.

Christian Fuchs’un (2014:105) yukaridaki sekil 4 icerisinde 6zetlenen modern toplumlarda, zaman,

kiltlr ve siyasa olmak lzere, g Uretici gliciin arasindaki iliskinin

Buradan yola cikarak, Eksi Sozlik yonetiminin bir yandan sozlesmeyi degistirirken diger yandan
kullanicilari ile gergeklestirdigi yeni sozlesmede bu kez, ticari basarisi oldugu da distndlen, kullanici
mesajlarinin Eksi Teknoloji olarak isimlendirilen yeni bir platforma aktarilarak metalastiriimasi, sermaye birikim
mantigi icerisinde ele alinmalidir. Gergekten de Manzorelle ve Kjosen’in (2014:235); “lretim alaninda her daim
kullanilmamis kapasite vardir ki bu Marx’in goreli arti-deger kavramiyla isaret ettigi seyin bir pargasidir. Dolasim
zamanini kisaltan ya da diger engelleri etkin bicimde asan medya, sermayenin Uretici potansiyelini serbest
birakir. Uretim alaninda serbest birakilan zaman, arti-emek zamanina dénistirilebilir” olarak acikladiklari
zaman ve sermaye iletisimi tam da Eksi S6zliik yonetiminin yeni uygulamasini anlamlandirmaktadir. Yukaridaki
yer aldigi Gzere, bir Gretim araci olarak yeni medya gercegi bu kez Eksi S6zliik yénetiminin tam da emegin

Urlintine el koymasiyla belirlenmektedir.

Uretim zamaninda, o giine degin atil olarak duran arti lretimin metalastiriimasi, Eksi Teknolojiye
aktarilmasi, bu sekilde yeni bir platform icin arti iretim yapilmasi lzerinden degil aksine var olanin yeniden
metalastirilmasi tGzerinden bir emek bigcimini serbest birakirken aslinda arti emek zamanina dénistirmektedir.
Eksi S6zltgln bir dizi slire¢ ve yontem Ulizerinden metalastirdigi emegin, 28 Subat 2016 tarihinde buyik bir
eyleme donilserek protesto edilmesi bir diger sirecin enformasyonel kapitalizm déneminde emek cephesinin
de yeniden degerlendirilmesi icin de yeni bir olanak saglamaktadir. Miilkiyetin maddi olmayan emek lzerinden
yeni bir birikim olusturmasina dair iletisim calismalarinin agtigl tartisma alani aslinda ekonomik oldugu kadar
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politik olanla da yeniden bir bag kurmak zorundadir. Nicole S. Cohen (2014:58); “emek sireci, “yénetsel
hakimiyet icin devam eden bir iktidar miicadelesi” yiiziinden degil, ama “sémiiriiniin ve arti deger lGretiminin
(...) ana dinamiginin alani oldugu icin politiktir” ifadesini kullanir. Ancak, gercekte izleyici emegi Uzerine
temellenen bitin bir tartisma dizgesinin ekonomik ekseni politik olana baglarken, tipki Cohen’in (de) yaptigi
gibi, nemli bir eksige sahip oldugunun da séylenmesi gerekir. Karin Fast, Henrik Ornebring ve Michael Karlsson
(2016:2) tam da bu eksigi vurgularlar. Gergekten de, yazarlarin belirledigi gibi Marx’in emek analizi icerisinde
emegin bir degisim degeri ve bir de kullanim degeri bulunmaktadir ve bu yoniyle “serbest” emek tartismasi
aslinda somut bir baglam sunamaz. Yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z konusu oldugunda aslinda
yeni bir “kér noktadan” bahsetmek bu nedenle anlamli olacaktir.

6. Yeni Kapitalizm ve Emek: Kiiltiirel is Olarak Kullanici Emegi

Yeni kapitalizm ve izleyici emegi arasindaki bagi degerlendiren yaklasimlara gore, yukarida tartisildigi Gzere,
emegin toplumsal bir fabrikaya dontserek bitin bir topluma yayilmasinin ya da “serbest” emek Uzerinden
degerlendirilmesinin anlamli ancak eksik oldugu séylenmelidir. Karin Fast, Henrik Ornebring ve Michael
Karlsson (2016:2-3), aslinda bitlin bir iletisim ¢alismalarina egemen olan s6z konusu eksigi isaret etmektedirler.
Onlara gore serbest emek lzerine temellenen calismalar aslinda iki 6nemli probleme, Gstelik es zamanli olarak
sahiptirler. ilk problem, emek ve déniisimii Uzerine calisan arastirmacilarin, calistiklari baglami dikkate
almaksizin ve fark gbézetmeksizin “serbest emek” kavramini kullanmalaridir. Oysa Fast ve arkadaslarinin
belirledigi gibi yeni enformasyon ve iletisim teknolojileri s6z konusu oldugunda 6nemli bir dizi farkin
vurgulanmasi ve c¢alisilan aracin sundugu baglamin degerlendirilmesi gerekir. Clinkli bu araglarda emegin her
zaman, bilgisayar oyunlarinda oldugunun aksine, génilli ve haz arayisi pesindeki kullanicinin emegi lizerinden
sekillenmedigi bilinmektedir. Ote yandan kullanicinin 6zerkligine dair vurgunun da tiim kosullarda ayni
oldugunu soyleyebilmek miimkin degildir. Aksine izlenen, denetlenen ve kontrole agik bir emek deneyiminin
kuruldugunu da soylemek gerekir. Fast ve arkadaslarinin, emege dair ¢calismalara getirdikleri ikinci elestirisi,
serbest emek disincesini ilerleten galismalarin, boylesi bir emek sirecini daima yeni bir sire¢ olarak ve
yalnizca dijital agin ortaya cikarttigi bir ekonomi icerisinde degerlendirmesi olmustur. Oysaki yeni enformasyon
ve iletisim aglari icerisinde, “serbest emek” gittikce daha gorlniir olsa da, kavramin bizatihi hem bir tarihi
bulunmakta hem de medyanin geleneksel bicimlerinin dahi boylesi, maddi olmayan, emegi sermaye birikimi
icerisinde degerlendirdigi bilinmektedir.

Eksi S6zlik 6rneginden bakildiginda kullanici s6zlesmesinin yani sira hatta daha da belirgin olarak bir
anonimlestirme, kimliksizlestirme g¢abasina ve bunun yani sira kullanicihiktan yazarliga dogru uzanan sirecin
nasil kurulduguna ve sonrasina isaret etmek gerekmektedir. 1999 yilinda Sedat Kapanoglu tarafindan “sour
times” sitesinin bir parcasi olarak bu kez “kutsal bilgi kaynagl” soéylemi ile kurulan Eksi Sozlik
(http://www.tr.wikipedia.org), Turkiye’nin ilk sosyal paylasim siteleri arasinda yer almasinin yani sira kullanici
emeginin denetimi Uzerine de 6zel bir dikkat cekmektedir. Gergekten de gerek Rong Zheng, Jiexun Li, Hsinchun
Chen ve Zan Huang (2006:379) ve gerekse Burak Dogu, Zehra Ziraman ve D. Emrah Ziraman (2016: 7-8),
metinlerin yazarlarla birlikte taninmasina dair gelenegin 6zellikle 18. ylizyil ve modernlesme ile basladigini
belirtirler. Yazarinin gelistirdigi bir metin olarak yazinin taninmasi daha ¢ok bdylesi bir gelenegin insa ettigi bir
pratiktir ve pozitivizmin etkisini tasimaktadir. Ancak, yeni enformasyon teknolojilerinin gelismesi, 6zellikle Web
1.0'dan “etkilesim” ve “katim” sdylemleriyle insa edilen Web 2.0 teknolojisine gecis sireci, bu kez okurun
roliine ve metinle kurdugu etkilesime dair yeni bir kesitin acilmasina yol acar. Teknolojinin kullanicisinin, yazar
ve okur olarak, bu kez metnin ve anlamin insasinda en az yazar kadar aktif oldugu yorumlanir. Ancak maddi
olmayan emek 6zelinde duslinildigiinde, 6zellikle de ilkel birikim ve kilturel Gretimi gerceklestiren yazarin
milkiyetinin zapt edilmesi kesitleriyle birlikte ele alindiginda, etkilesim ve katilim gibi gercekte hem niteligi hem
de iceriginin tanimlanmasinin gii¢ oldugu degerlerin yerine getiriimesinden daha keskin tanimlanmasi gereken
boyutlarinin oldugu isaret edilmelidir. Gergekten de, kullanicinin kendi ismi ya da belirledigi herhangi bir isim ile
bir paylasim gerceklestirmesinin, yukarida tanimlanan etkilesim ve katilim sirecglerine nasil bir engel
olusturabilecegi oldukga tartismali bir siireci goriiniir kilmaktadir. Ote yandan 6zellikle Eksi Sozlik ydnetimi
tarafindan, hemen alt kisimda tanimlandigi gibi, yazarlari arasinda gerceklestirdigi hiyerarsinin varligi dikkate
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alindiginda boylesi bir ydontemin yazari “anonim kilma” yéniinde kiltiirel metalastirma sirecinde yalitilmasi ve
aslinda emeginin bu kez bizatihi Site tarafindan zapt edilmesi anlamini icermektedir. Gergcekten de, Site
tarafindan yazarlari arasinda resmi olmasa dahi bir siniflandirmanin yapildigi ve bu s6zi edilen siniflandirmanin,
yazarlarin site (zerindeki etkinliklerini dnemli 6lctide belirledigi soylenmelidir. Sosyal paylasim sitelerinde
maddi olmayan emegin son kertede belirlenmis bir statii tizerinden Uretim strecinde yer almasina iliskin bir dizi
ornek verilebilmesi mimkiindir ancak Eksi Sozlik sitesinin bu baglamda oldukga kesin bir siniflandirmayi tercih
ettigi belirtilmelidir. Ornegin, S6zlesmede de belirtildigi gibi yazar girislerinin éncelikli olarak kontrol edilmesi ve
ancak uygun olan igeriklerin sitede yer alabilmesi denetimin ilk evresini olusturmaktadir. Boylesi bir
dizenlemenin uygulandigi diger siteler kadar ancak sikdyet Uzerine harekete gecen ve igerigin yasal bir
zorunluluk olarak kaldirildigi sitelerin varligi bilinmektedir. Eksi So6zllik sitesinin bu dogrultudaki ikinci kontrold,
Wikipedia’da yazildigi gibi (http://www.tr.wikipedia.org, 2016:1), yazar iceriklerinin “moderatér’ ve “gammaz”
adi verilen gonalli Gyeler eliyle kontrol edilmesi ve onlarin isbirligi ile siteden uygun olmayan igeriklerin
kaldirnlabilmesidir. Ancak boylesi bir denetim aslinda orgitlt bir Gretim alanindaki “ustabasi” denetimi ile
orneklendirilebilir. Boylesi bir denetimin ikinci boyutu ise, sitenin énemli Ol¢liide elestiri almis olan yeniden
yaptlanmasi ile ilgilidir.

Sekil 5 : Eksi Sozluk Sitesi'nde Maddi Olmayan Emegin Denetimi (http://www.eksisozluk.com).

eksi

popiller #spor siligkiler Bsiyaset #tv video eksi

popiiler

gindem | debe™

blcay sahan ile tolgay
prslan‘in kavga etmes!

Sitenin ana sayfasinda, eksi sozliik ibaresinin hemen altinda baslayan tuslar, yazarlardan gelen
iceriklerin “populer”, “spor”, “iliskiler”, “siyaset”, “tv” ve son olarak “video” altinda siniflandiriimasini saglarken,
popller tusunun tiklanmasi ile “gindem” ve “debe-dliniin en begenilen entry’leri” Ulzerinden yeni bir
siniflandirma siirecinin kullanildigini gostermektedir. Sosyal paylasim sitesinde, yaptigl Uretim Uzerinden
herhangi bir bedel almayan kullanicinin mesajinin “en begenilen” satiri altinda degerlendirilmesi aslinda bir
bakima hem dretimin sdrekliligini hem de bu kez begeni lzerinden Uretimin karsihiginin alinmasi olarak
degerlendirilebilir. Sitenin yazarlari denetlemesine dair bir diger yontem ise, yazarlarin sitenin alim
dénemlerine gore siniflandiriilmasi olmustur. Belirli yillara gbre yazarlara verilen statiiler sdyle tablo haline
getirilebilir. Eksi Sozllik sitesinin, 2005 yilindan itibaren uyguladigi ancak bes yil sonra uygulamadan kaldirdigi
yazar statlsl ve siniflandiriimasi (site icerisinde hiyerarsi olarak isimlendirilir) 6zel bir dikkat ¢ekmektedir.

Asagida tablo 4 igerisinde 2005 ve 2010 yillari arasindaki yazar siniflandirmasi, nesil hiyerarsisi, yer almaktadir.

Tablo 4 : Eksi Sozluk Sitesi’nde yillara gore alinan yazarlar ve statlleri (http://www.tr.wikipedia.org’dan alinan

bilgilere gore hazirlanmistir).

Yillar Yazarlarin Nitelikleri

2004 Bu tarihte alinan yazarlarin yani sira kayith okuyuculara da diger yazarlarin mesajlarinin
oylanmasi hakki getirilmistir. Bu tarihte yeni bir statl olarak 1000 adet mesaja ulasan yazarlara
azimli yazar statlisi taninmistir. Bu tarihin ardindan kayitli yazarlarin aldiklari oylar (karma
olarak isimlendirilir) diger yazarlar tarafindan da gorilebilmekte ve bu sekilde yazarlar arasinda

aslinda bir rekabet olusturulmaktadir.

2005-2008 Bu yilda, yazar sayisinin oldukca fazla olmasi nedeniyle bu kez yazar yerine kayitli okur sayisinin
ylkseltilmesi amaclanmistir. Ancak 2005 Aralik ayinda yeni yazarlar (yedinci nesil) siteye
eklenirken yeni statller de olusturulmustur. Bu yildan itibaren 6zellikle 2007 yilinda sekizinci ve
dokuzuncu nesil yazarlar, sitenin yeni yazarlari arasina eklenirken ¢aylak yazar statisi

eklenmistir. Bu yazarlarin, 2008 yilindan itibaren satirbasi yazar oldugu gorilir. Yukarida da
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belirtildigi Gzere nesil hiyerarsisi 2010 yilinda kaldirilmistir. Bununla birlikte, yazarlarin ilk on
mesajlarini ne zaman girdiklerine ve daha ©6nemlisi hesaplarina her giin giris yapan
kullanicilarin dagilimina gére yazar adaylarinin, ¢caylaklarin, onay siralamasini etkilemektedir.

Sitenin yazar siralamasi ve farkh isimler altinda yazarlari degerlendirdigi uygulamalarinin aslinda
duzenli bir kullanim ve daha 6nemlisi maddi olmayan emegin surekliligini saglamaya yonelik bir dizi 6nlem
olarak dikkat c¢ektigi séylenmelidir. Ancak yukarida da aciklandigl lizere 2016 yili hem Site hem de maddi
olmayan emekgileri arasindaki iliskilerin yeniden diizenlendigi, aslinda kirilma olarak isimlendiriimesi daha
dogru olacaktir, donemi olusturur. Donem icgerisinde tasarimi degisen ve klasik gri yerine beyaz arka fonun
kullanildigi bir site tasariminin yani sira, reklamsiz gériinimiin artik olmamasi ve kullanicilarin reklam siresini
asamamasl, mesajlar arasindaki cgizgilerin kalkmasi ve daha énemlisi sayfa icerisinde devam etmeyen mesajlarin
ancak “devamini okuyayim” secgeneginin isaretlenmesiyle okunabilmesi bu dénemin 6nemli degisimlerini
olusturmaktadir. Sozliik gerek tasarimi ve gerekse kullanicilari ile yaptigi sézlesmeleri dogrultusunda oldukca
anlaml bir dizi degisim gecirirken yazarlarindan keskin bir tepki almasi ve 6nceki mesajlarin silinmesi aslinda
milkiyet ve emek arasindaki diyalektiginin farklh bir agidan degerlendirilebilmesi icin de 6zel bir kesit agmistir.
Gergekten de 28 Subat protestosunun ardindan yazarlarinin 6nemli bir bdlimiini kaybeden Eksi Sozlik
yonetiminin, “yedek isglici” olarak elinde var olan ve o gline degin yazarlik yaptiriilmamis yazar adaylarini
harekete gecirmesi, en azindan iletisim c¢alismalarindaki emek ve emegin doénisimine dair tartismalarin
yeniden ziyareti icin oldukca anlamhdir.

8. Degerlendirme ve Sonug

Turkiye'nin 28 Subat 2016 tarihinde Eksi Sozlik “direnisi” 6érneginde yasadigi siireg, gercekte yeni enformasyon
ve iletisim teknolojileri ile maddi olmayan emek arasindaki diyalektigin ¢oziimlenebilecegi 6zel bir uzam
olusturmaktadir. Tlrkiye emek tarihi icerisinde ilk kez karsilasilan yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinde
emegin direnisi gercekten de iletisim arastirmalari ile emek arasindaki tartismanin bu kez somut bir deneyim
alani icerisinde de tartisilabilmesine olanak sunmaktadir. Bu ¢alismanin gergeklestirilebilmesi igin iki glcla
varsayimin degerlendirilebilecegi 6zel bir kesit sunan 28 Subat 2016 tarihindeki Eksi Sozlik “direnisi” bu
baglamda yalnizca bu calisma icin degil daha da kapsayici bir bicimde maddi emege ve emegin donisiimiine
dair bitin calismalar icin de 6zel bir ugrak sunmaktadir. Emegin ¢oziimlenebilmesi icin kapitalist sermaye
birikiminin yalnizca bir evresinin degil aksine bitiin bir tarihinin okunmasina iliskin ¢agri, bu ¢alismanin heniiz
giris kisminda yer edinmisti. Emegin ¢dziimlenebilmesi icin, emegin ancak Uretim glgleri ve iliskileri arasinda
belirlenmis daha batlnlikll bir ¢gzimleme dizeyine ihtiya¢ duyduguna dair varsayim ise ¢alismanin bitiinline
yayllmis hatta bu calisma tam da bdylesi bir varsayim lzerinde kurulmustu. Gercekten de Eksi Sozlik
y6netiminin, yazarlarina 6nceden bilgi verme “geregi” dahi duymaksizin sézlesmesindeki degisimi, Guy
Standing’in (2014:19), kirilgan, ici vasifsizlastiriimis hatta bu calisma boyunca tartisildigl gibi kendi emegine
gittikce yabancilastiriimis yeni ve “tehlikeli” bir sinifi (prekarya) isaret ettigi kadar, kapitalist sermaye birikiminin
kendi icerisindeki sirekliligini de yeniden (iretmis degil midir? Boylesi bir slirecin ancak kapitalizmin yeni bir
asamasina isaret ettigini belirlemek, her ne kadar arastirmaci icin, 6zel baglamlar igerisinde tartismalari
sinirlandirabilmek yoniinde glivenceli bir alan sunsa da aslinda kapitalizmin tim dénemlerinde emek tzerinden
genislettigi sermaye birikiminin, ilkel birikimin, son evresi olarak ele alinabilmesi daha tutarli bir butinlik
sunmamakta midir? Gergekten de Foucault (2008:219) insan sermayesinin henliz ekonomik olarak yeterince
kesfedilmemis yeni bir topragi hatta bir madeni isaret ettigini soylerken, gercekte en azindan iki 6nemli streci
birlikte vurgulamaktaydi. Bu sireclerin ilki, ekonomik iliskilerin daha 6nce kesfedilmemis bir alana dogru
genislemesidir ki maddi olmayan emek tam da boylesi bir genisleme icin anlamli bir ugrak olusturmaktadir.
Foucault’'un isaret ettigi ikinci streg, yine maddi olmayan emek kavramini bu kez yine daha 6énce ekonomik
olmadigi disinilen bitiin bir alanin, ekonomiye dair gigli bir elestirinin merkezinde olmasi gerekliligidir ki
boylesi bir gereklilik zaten maddi olmayan emegin, geleneksel deger teorilerinin de yeniden ele alinmasi
gereken yeni “kesfedilmemis” alanlarini olusturmaktadir. Boylesi bir “kesfedilmemis” alan olarak maddi
olmayan emek dislincesinin gittikce ve Ustelik tek boyutlu bir agidan, kapitalizmin birikim rejimi icerisindeki
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“yeni” bir asamanin degil bltln bir tarihi icerisindeki toplumsal iliskiler aginin, sermaye ve emek arasindaki
esitsiz diyalektigin ve ilkel olmasinin 6tesinde gittik¢e vahsilesen bir kapitalizmin insasi olarak degerlendirilmesi
gerekir. Bu calismanin heniiz giris kismindan itibaren belirtildigi gibi sosyal medya aglari, kapitalizmin yeni bir
birikim asamasindan daha c¢ok tam da kapitalizmin toplumsal iliskiler agi icerisinde uretilmis ve denetim
toplumundan, disiplin toplumuna dogru o6nemli bir toplumsal donlsim ile oOrllmis bir yapryr gérinir
kilmaktadir. Zygmunt Bauman ve David Lyon (2016:15) boylesi bir yapiyi, “akiskan gdzetim” ve sosyal medya
aglarini ise akiskan gozetimin aragsallastirdigi bir yapi olarak degerlendirirler. Bauman ve Lyon; “sosyal
medyanin varligi, kullanicilarin izlenmesine ve edinilen bilgilerin digerlerine satilmasina baghdir. Sosyal
medyanin direnis icin sundugu olanaklar ¢ekici ve bazi acgilardan da yararli olabilir; fakat gittikce akicilasmakta
olan bir diinyada kalici iliskiler kurabilmek i¢in gerekli kosullarin olmamasi ve sosyal medya icerisindeki gozetim
gliclinin yerlesik ve etkili olmasi nedeniyle ayni zamanda da kisithdir” demektedir. Bu c¢alismanin heniiz
basinda, sosyal medya aglarinin anlamlandirilabilmesi igin Ustelik bizatihi kendisi oldukga sinirh olarak
ilgilenmisken Bourdieu sosyolojisine yeniden doniilmesi gerektigi clinkld kullanicr icin 6n denetimli, keskin
olarak belirlenmis ve sinirli bir alan olarak sosyal medya aglarinin 6ne ¢iktigi belirtilmisti. Clnki kullanicisi igin
keskin hatlariyla belirlenmis ancak bdylesi bir alan icerisinde olusan habitusun, maddi olmayan emegi bir
miibadele degeri icerisinde belirlemesi oldukga anlasilir olsa gerektir. Gergekten de boylesi bir medyanin, tipki
Eksi Sozlik 6rneginde daha net olarak gozlenebilecegi gibi, yeni bir miibadele degeri olarak bu kez dogrudan
maddi olmayan emegin birikim icin aragsallastirilmasinin kaginilmaz oldugu belirtilmelidir. Ancak bu c¢alisma,
maddi emege dair ¢alismalardan farkh olarak, yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki boylesi bir emegi
¢O6ziimlerken, tarihsel bir sistem olarak kapitalizmin emege dair rolini yine 6zglin tarihselligi icerisinde ele
alinmasi gerektigini 6ne sirmektedir.

Maddi olmayan emek ve kapitalizm arasindaki diyalektigin ¢c6zimlenmesine dair ¢abanin, ya da daha
farkli séylendiginde yeni baglamlarinda kadim sorunlarin tartisilmasinin, iki neden dogrultusunda anlaml
oldugu belirtilmelidir. ilk neden; miilkiyet, emek ve iktidar arasindaki diyalektigin ¢céziimlenmesinin daha genel
bir toplumsal sistem elestirisi ile bitlnlestirilebilmesidir ki, bu dogrultuda sermaye ve emek arasindaki iliskinin
¢6ziimlenebilmesi en azindan sozi edilen iliski aginin tarihsel bir baglam icerisinde ele alinabilmesini
saglamaktadir. Gergekten de; iletisim ¢alismalarinin, 6zellikle Tiirkiye’de uzun bir stredir unutulmus goérinen,
Marksist siyasal iktisat icerisinde kurulan tartismalara yeniden dénmesinin, “heyecanli” tartismalar icerisinden
kurulacak ve medyanin gercekte nasil isledigine dair anlaml bir ¢cerceveye ihtiyacinin oldugu distnilmektedir.
Bu kesit icerisinde, Jernej Prodnik (2014:357) ile birlikte distnildigiinde “burada bizi ilgilendirmesi gereken
asll sey, sermayenin emek olarak neyi gordigidir”. Prodnik’in s6z konusu belirlemesine bir ekleme de, medya
milkiyetinin maddi olmayan emegi, maddi birikim icin nasil ise kostugudur sorusu lizerinden yapilmalidir. Yeni
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin genis bir parantez icerisine aldigi, ancak tam da bu yonlyle gittikce
gorlintr kilmaktan da uzaklastirdigi, kullanici emeginin ¢6ziimlenebilmesine dair bir gabanin tam da s6z konusu
iki belirleme Uzerinden harekete gecmesi gerekmektedir. Boylesi bir “gereklilik” aslinda genel bir toplumsal
sistem analizinin, bu ¢alisma icerisinde yapilmasinin amaclandigi gibi, medyanin giindelik pratikleri icerisine
yerlestiriimesini ya da bir bag kurulabilmesini saglayacaktir. Ancak yukarida s6z edildigi gibi bu calismanin
yapiimasindaki ikinci neden, somut bir analiz (zerinden medyanin {retim dizgesinde emegin nasil
konumlandigini ¢éziimlemektir ki medyanin ¢ogu kez gizledigi ve gorinir kilmaktan uzaklastirdigl sermaye ile
emek arasindaki diyalektigin analizinin aslinda iletisim calismalari icin heniliz sOyleyebilecegi ¢ok so6ziinin
oldugunu vurgulamayr amacglamaktadir. Calismanin onceki kisimlarinda tartisildigi gibi, geleneksel medya
biciminden yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerine degin genisleyen tarihsel kesit icerisinde medyanin
Uretim iliskilerinin hem ihtiya¢ duydugu ancak hem de gortnir kilmaktan uzaklastigi maddi olmayan emegin,
sermaye birikim siirecine nasil ve hangi kosullarda dahil edildigini ¢oziimleyebilmek tam da bu nedenle 6nem
tasimaktadir. Ustelik kapitalizmin yeni bir asamasina gectiginin bu kez sermaye birikiminin enformasyon
Gzerinden saglandiginin iddia edildigi “yeni” kapitalizm déneminin nasil da ¢eliskili bir stireklilik olusturdugunu
anlamlandirmanin bu dogrultuda, hem 6nemli hem de kaginilmaz bir tartisma gelenegini yine genis bir parantez
icerisine aldigi soylenmelidir. Boylesi bir tartisma, her ne kadar, Tirkiye’'nin ilk sosyal paylasim siteleri arasinda
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yer alan Eksi Sozlik Gzerinden gergeklestirilmis olsa da sermaye ve emek arasindaki iliskinin diger 6rneklere de
genisletilebilecegi agiktir.

Calisma igerisinde, kapitalizmin yeni oldugu sdylenen bicimlerinin nasil da klasik bir denetim olarak
one c¢iktigini, maddi olmayan emegin de her kertesinde “iyi” tasarlanmis bir alana ¢ekildigini ve denetlendigini
belirlemek bu baglamda 6nem tasimaktadir. Gergcekten de yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, cogu
kez gecerli ve gicli bir veriye dayanmaksizin, “6zgirlik alan1” Gzerinden metalastirilmasinin aksine gercekte
kontrol edilen, denetlenen ve miilkiyetin gikarlari ile bitlinlesen alanlar oldugunu séylemek ve bu iddiayi somut
bir analiz izerine temellendirebilmek anlamli bir caba olsa gerektir. Gergekten de kapitalizmin emek lizerinde
ancak tam da sermayenin birikim kosullari icerindeki gergeklestirdigi yeniden yapilandirma glicli birbirinden ¢ok
da kolay ayrimlastirilabilecek bir odagi degil aksine birbiri icerisinde zaten yer edinmis bir anlatiyi ¢éziimleme
cabasini gerektirmektedir. Bu acidan, ilkel sermaye birikiminin yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki
surekliligini degerlendirmek ve emegin maddi olmayan bigimini yalnizca sdylemin belirledigi bir kisit olarak degil
aksine bir praksis olarak degerlendirmek 6nemlidir. Bu galisma igerisinde, ¢alismanin tartisma izlegi icerisinde
tartisilamayan bir unsura daha deginmek gerekir. Gercekten de, sermayenin emek ile kurdugu diyalektigin,
cogu kez emegin direnisine, en azindan tartisma dilizeyinde dahi olsa dén(e)medigi goruliir. Eksi Sozluk
direnisinin son doneminde, Mart 2016 tarihinde, maddi olmayan emegin Site yonetimine “geri adim” attirmasi
(http://www.cumhuriyet.com.tr) ve son kertede emegin, lretimin kazanmasi 6nemli bir gelisme olmasina
ragmen 690.000 mesajin silinmesi boylesi bir basariyi golgelemektedir. Yeni enformasyon ve iletisim
teknolojilerini, siklikla bir “devrim” olarak degerlendiren gorislerin Otesine gecerek, kapitalizmin ihtiyag
duydugu sermaye birikim sirecini kendi icerisinde celiskili olmakla birlikte bir streklilik icerisinde degerlendiren
calismalara ve ¢abalara tam da bu yontyle ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Notlar

" Bourdieu’nun calismalarinin, agirlikh olarak, 1960 ve 1970°li yillar boyunca gerceklesmesi ve odagini savas sonrasi
donemde, egitimde demokratiklesmenin olusturdugu ilginin degerlendirilmesi (Tondeur, Sinnaeve, Houtte ve Braak,
2010:154) olusturdugu icin teknoloji ile oldukga sinirli olarak ilgilendigi séylenmelidir. Turkiye’de de sure giden iletisim
galismalari igerisinde, Bourdieu sosyolojisine dair ilginin ¢ok daha sinirli ancak genisleyen bir ilginin varligindan soz
edilmelidir. Ozel Sayinin editérleri Giiney Cegin, Emrah Goker ve Nazli Okten (2014:7) amaclarini séyle aciklar: “bu sayinin
en temel avantajlarindan biri, hem Bourdieu ile uzun zamandir hemhal olanlara hem de Bourdieu ile tanisikhgl yeni
baslayacak olan okurlara, Bourdieu’niin ¢alistigi sahalarin kapsayiciligini takdim ederek, akademik disiplinler ayrismasinin
sorgulanmasi icin ciddi sorusturma patikalari vermesidir’. Ozel sayi icerisinde Ozgiir Budak (2015:24) Bourdieu’nun
arastirma programini; “miras alinmis zenginlik ve giiclin dagilimi olarak tanimlanan varolus kosullariyla, kiiltirel yetkinlik,
ahlaki tutarlilik, kisisel gelisimle somutlasan toplumsal failin aldigi pozisyonlar arasindaki Uretken iliskiyi merkeze
koymaktadir” olarak agiklamaktadir.

" Christian Fuchs (2015:151-153) her ne kadar “Uretiiketici” (prosummer) terimini kullansa da aslinda ingilizcenin yapisal
ozelliklerinin olanak sunmasi ile énemli bir birlestirmeyi gergeklestirmistir. Bu calismada ise, hem Tirkge’nin yapisal
nitelikleri hem de aslinda bir devamliligi vurgulamak igin, “lreten tiketici” terimi tercih edilmistir.

i Cumhuriyet Gazetesi'nde yer alan habere goére, Tirkiye'nin en ¢ok ziyaret edilen siteleri arasinda yer alan, sosyal paylagim
sitesi, Eksi S6zIuglin 28 Subat 2016 tarihinden itibaren Ustelik site yazarlarina bilgi verilmeksizin yeni bir temaya gegmesi
site yazarlarinin tepkisine yol agmigstir. Boylesi bir tepki sitenin 500’tn Uzerinden yazarin aralarinda orgitlenerek, “28 Subat
2016 Eksi Sézliik Direnisi” temali bir direnisine yol agmistir (http://www.cumhuriyet.com.tr (2016). “Eksi Sozliik’'te isyan:
Direnis Basladi”. Erisim Tarihi: 29.02.2016, Saati: 14:15).
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w Negri’nin tartismasi artik bizatihi isin, kendisine ayrilmis 6zerk mekanlarda (fabrikalarda) degil biitin bir toplumsal yasam
pratiklerine (toplumsal fabrika) yayilmasidir. Toplumsal fabrika icerisinde emek, yayilmis ve merkezsizlesmistir.

¥ Carolin Gerlitz ve Anne Helmond (2013:1350), internetin erken dénemlerinde, Web 1.0, “herkes icin bir enformasyon
kaynag!” olarak konumlandigini ancak Web 2.0’a dogru yasanan dénisimin bu kez “bir paylasim platformu olarak internet”
alt yapisini ortaya cikarttigini belirler.

Y Zizek 2008 yilinda diinya ekonomisinin biyik krizinin ardindan Marksist politik iktisat tartismalarinin da énemli dlgiide
genisledigini aslinda tam da boylesi bir kesit tizerinden agiklamaktadir (aktaran Fuchs ve Witheford, 2013:15). Bu agidan
Robert McChesney’in (2007:55-57); yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerine dair Marksist yorumlarin aslinda iletigsimin
yeniden dislnilmesine dair araglari zaten sagladigi yoniindeki belirlemesi oldukga 6nemlidir.

"' Halen British Museum’da sergilenen Rosetta ya da Resit Tasl; Bati agisindan 6tekinin dilini anlamada anahtar o6zelligi
niteligi ile temsili bir nitelik tasiyan tastir. Cozimlenmesi zor bir gizemi aydinlatmak igin kullanilan en 6nemli ipucu
anlaminda da kullaniimaktadir (Henning ve Hebblewhite, 2014:195).

" 8 Mart 2016 tarihinde, “Eksi Sozliik’te Binlerce Entry Silindi” manseti ile haberini duyururken 340 site yazarinin 234000
adet mesajini sildigini belirtir. Eylemlerin son doneminde ise, sonug kisminda da yer aldigi Gizere, 690.000 mesaj silinmistir.



