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Sosyal ag denilince ilk akla gelen Facebook, kurulusundan gliniimiize gelistirdigi tim bu ¢evrimici tabanl yazilm
ozellikleri ile kisa slirede bir milyarin Ustiinde rekor bir kullanici sayisina ulasmistir. Facebook’da farkh kultarel
kimliklere sahip milyonlarca kullanici gorsel, isitsel ve metinsel bircok cok icerik paylasabilmekte bu icerikler
sayesinde baglantilarini siirdiirebilmektedir. Ozellikle farkli kiiltiirlerin taninmasi ve kiiltiire ait degerlerin daha
iyi anlasilarak empati kurulabilmesinde énemli katki saglayan Facebook ve benzeri sosyal ag siteleri, kiltirlerin
ortak ve yakin 6zelliklerini de ortaya gikarmaktadir. Bu arastirmanin temel amaci farkl ¢ografi bolgelerde ikamet
eden sosyal ag (Facebook) kullanicilarinin kulttrel ve kimlik farkliliklarini Facebook’da temsil etme boyutunu
incelemektir. Arastirma anket yodntemiyle 15 farkli etnik bdlgede Facebook kullanan 750 kisi ile
gerceklestirilmistir. Bu yontem ile bireysel ve grup yapisi incelenmekte, ag yapisi betimlenmekte, topluluklar
arasinda kolayca gozlemlenemeyen iliskiler gérsellestirilerek var olan baglantilar model haline getirilmektedir.
Arastirmada frekans ve ylzde ile genel degerlendirme yapildiktan sonra arastirmanin temel problemini olusturan
kimlik ve kulturel farkhilhklarin sosyal medya kullanimi lzerine etkilerinin belirlenmesi igin T-test ve Tek Yénlii
Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir.

Anahtar Kelimler: Kiiltiir, kimlik, ¢evrimigi sosyal kimlik, sosyal medya, Facebook

Extended Abstract: Every day, billions of data input are uploaded on social networks regarding; attitudes,
thoughts, and behaviors of individuals. In virtual networks, millions of people are interacting, mapping and
interpreting. Structures of relationship between actors have been increasingly important. This new media
environment has created a virtual world in which people can develop their own tools, edit content, maintain
existing links, as well as create new connections. People now prefer virtual environments rather than the physical
environments for meeting and sharing their ideas. In a virtual environment, there is a virtual identity that one
has a lot of information about a person’s character, qualities, and experience. Social media which is the most
important way of communication in terms of its scope and effects of our age, shapes by relationships that
individuals build with their virtual identities in accordance with their preferences. Social network sites, such as
Facebook, Twitter, LinkedIln and Google Plus have significantly changed the creation and the distribution of
information and social relationships with the development of Web 2.0 technology The rate of using social media
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platforms such as Facebook, Twitter, and LinkedIn has drastically increased over the last decade. Facebook comes
to mind when social networks hear. This term has reached the highest number of users, over a billions, in a short
time with all these online-based software features that it has developed since its establishment.

Social media has undoubtedly become an important tool in reflecting the identity and cultural values of people.
One of the greatest innovations of social networks is that it allows people with common interests on the same
platform to create their own groups and share each other without any space and time limitation. Thousands of
super cultures and subcultures affect each other with the widespread use of the internet and related
technologies. Intercultural communication is an examination of the concept of communication, behavior, a
particular idea or appearance in many cultures with the intent of comparison. This indirect interaction of values
in the formation of cultural patterns brings new combinations and syntheses. Millions of users that have different
cultural identities can share and maintain a wide range of visual, audio and textual content on Facebook, and
stay connected through them. Facebook and the other social networks, especially those that recognize different
cultures and provide a deeper understanding of cultural values and empathy, reveal the common and similar
features of cultures. These interpretations of differences at various levels within the culture set the groundwork
for the formation of subcultures over time.

Scientific research on societies shows that all cultures undergo different changes depending on the various
factors during the process. Furthermore, developments in the new media have largely transformed the
relationships of individuals to the society because of social networks and large communities. The main purpose
of this research is to examine the extent of social networking (Facebook) users in different regions which are
represented on Facebook in terms of cultural and identity differences. Virtual identities created in social
networks also affect the attitudes and behaviors of the individual in many ways. The relationship between virtual
identity and personality is the basis of this research. Cultural differences also manifest themselves in different
forms and levels of depth within a society. The study was conducted in 15 different ethnic regions (North
American, Inter Europe, Middle East and North Africa, South Pacific South American, Euro-Asia, Trans-Europe,
South Asia-Pacific, South Africa-Indian Ocean, Inter-American, South Asia, North Asia-Pacific West-Central
Africa). The sample of the research consists of undergraduate, graduate and doctoral students (n = 328) and
academicians (n = 422) in the 2015-2016 academic year. In the research, snowball-sampling method was used as
one of the commonly used methods in order to reach large masses in the field of social sciences. Using this
method, individual and group structures are examined, network structures are depicted, and relationships that
are not easily observed among the communities are visualized and existing links are modeled. T-test and One-
way Analysis of Variance (ANOVA) were used to determine the effects of identity and cultural differences on how
social media was used, which constitutes the main problem in the research after the general evaluation of
frequency and percentage. Facebook and similar social networks, especially those that recognize different
cultures and provide a deeper understanding of cultural values and empathy, reveal the common and similar
features of cultures. The attitude and behavior of an individual in the network provides a reference for an
individual's identity codes. The information that is formed in this systematic structural change that represents
the entire society has continued due to the generations influencing each other. Every social change or cultural
change can be realized by gradually digesting the effects that the internal dynamics have on that community.
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1. Girig

insanlarin bir araya gelerek etkilesim kurmasi sonucunda ortak degerler, gelenekler, kalip ve yargilar
olusmaktadir. Bu dusiinsel zemin sinirl sayidaki kisinin baglanti kurabildigi homojen aglarin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, diinyanin degisik bolgelerinde ikamet
eden insanlarin iletisim kurabildigi kiiresel bir ortam sunmaktadir. Her bir aracin sinirlarinin belirlendigi medya
ortami dijital teknolojinin gelismesiyle araglar arasindaki sinirlari ortadan kalkmistir ve tim medya ortamlarini bir
araya getirerek olusturulan igerigin saniyeler icinde kiresel boyutta dagitimina olanak saglamistir. Sosyal
medyanin nihai sekli olan sosyal aglarin giindelik yasantimiza kattigi en buyik yeniliklerden biri de ayni
platformda uzerinde ortak ilgi alanlarina sahip kisilerin yer ve zaman sinirlamasi olmaksizin kendi gruplarini
olusturmasina karsilikli paylasimda bulunmasina olanak saglamasidir. Gelisen bilgisayar, internet ve mobil
teknolojiler ile ortaya ¢ikan yeni medya anlayisi istenilen igerigin secilebildigi, paylasilabildigi aninda donit
alinabildigi, bilginin kolay ve hizli bir sekilde depolandigi bir ortam yaratmistir. Kiiresel bir ag olusturan internetin
yayginlasmasiyla birlikte farkh bolgelerde ikamet eden bireyler ve topluluklar arasinda etkilesime imkan veren
heterojen bir sosyal ag olusmustur. Bu baglamda kiiresel bir altyapi sunan sosyal aglar, farkl kiltirel 6zelliklere
ve kimliklere sahip olan kesimleri bulusturarak goris ve distincelerin paylasildigi sanal bir diinya yaratmaktadir.
Kisilerin sosyal aglara dahil olmasinda kisilik 6zellikleri, fotograf ve video paylagiminda bulunarak kendini ifade
etme duslincesi, bog zamanlarini degerlendirme, yeni kisilerle tanisma, eglenme ve oyun oynama gibi sebepler
bulunmaktadir.

Sosyal ag siteleri belirli bir ag ortaminda fiziksel 6zellik ve niteliklerin 6tesinde kendi deneyimlerini
paylasmak, ilgi alanlarini konusmak ve birbirlerini etkilemede kullanicilar icin bir ara¢ saglamaktadir. Sosyal
medyada kullanicilar tarafindan yiiklenen bilgiler yardimiyla farkh kiltirdeki insanlar bir araya gelerek kiiltirlerini
tanitabilmektedir. Sosyal ag siteleri diger insanlarin kendileri hakkinda bilgi edinme yolu olarak birgok insan
tarafindan kullaniimaktadir. Kuskusuz bu doniisiim bireyler arasindaki temel iletisim seklini degisiklige ugratarak
onceleri yliz ylze gerceklestirilen iletisim sekli yerini bilgisayar aracili iletisime birakmistir. Bu sanal toplumsal
mekanlar, sanal gergeklik, sanal cemaatler gibi yaratilan yeni paradigmalarla kimliklerde sanal alemin uzantisi da
sanallasmaktadir (Castells, 2004, s.22). Degisik dénemlerde kullanicinin hizmetine sunulan (Facebook, Twitter,
Istagram, internet tabanli sanal diinyalar vb.) web platformlari kimliklerin hem web ortamina tasimasina hem de
toplumsal baskilardan uzak olarak kisilerin kendisini nasil temsil etmek ya da gérmek istedigine gére degisebilen
sanal kimliklerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Bireyler internet erisimine sahip olan herhangi bir yerden
cevrimici sosyal ag siteleri lizerinde gesitli gruplar olusturabildigi gibi ayni zamanda var olan gruplarda da dahil
olabilmektedir. Sanal ortamda etkilesim sonucu degisik kimlik, inang ve degerlere sahip bireylerin biyolojik ve
psikolojik istek ve ihtiyaclarini karsilayacak bicimde degisimlere ugradiklari gériinmektedirler. Bu ¢alismayla farkli
kimliklere sahip bireylerin sosyal agdaki etkilesim sonucu olusan bu degisimlerin etkileri 6l¢iilmektedir. Bu
yontem ile bireysel ve grup yapisi incelenmekte, ag yapisi betimlenmekte, topluluklar arasinda kolayca
gozlemlenemeyen iliskiler goérsellestirilerek var olan baglantilar modellenmeye ¢alisiimaktadir.

2. Kimlik Kavrami

Kimlik kavraminin ortaya cikisini insanoglunun tarih sahnesine ¢ikisi kadar eskiye dayandigi gorilmektedir.
Bireyler bir araya gelerek topluluklar olusturduklarinda ve farkli gruplarla etkilesim kurduklarinda kimlikler 6n
plana ¢cikmistir. Kimlik, insanin kim oldugu sorusuna verdigi cevaplarin icinde bulundugu kiiltir, cevre, inang,
cinsiyet gibi 6zelliklerin sosyolojik ve psikolojik faktorlerin etkisiyle sekillenmektedir (Glveng, 2008, s.2). Kimlik
ancak ve ancak birey ve bireylerden olusan gruplar s6z konusu oldugunda bir anlam kazanmaktadir. Bu kavramin
degisken ve devingen bir yapiya sahip olmasi kimlik kavramini sahip oldugu bir baska 6zelligi ile yakindan ilgilidir.
Klasik kimlik teorisi ilk olarak 1950 yilinda daha sonra 1963 yilinda revize edilen “Childhood and society” isimli
eserinden baslayarak bir dizi yayin icerisinde Erik H. Erikson tarafindan dile getirilmistir (Hakola, 2009, s.7).
Cocuklukta baslayan genclik yillarinda énem kazanan ve yasamin geri kalani etkileyecek olan kimlik duygusu
cinsel, bedensel ve zihinsel gelisimlere bagh daha cok ergenlik déneminde 6n plana ¢ikmaktadir. insanin
dislinebilen ve irade sahibi bir varlik olmasi, davranislarina kendi iradesiyle yon verebilmesi ve bunun sonucu
olarak degisime acgik olmasi, sahip oldugu kimlige de dogal olarak bir devingenlik 6zelligi katmaktadir (Yurdusev,
1997, s.31). Kimligin bir diger ayirict 6zelligi streklilige sahip olmasi insanin dogal olarak strekli kendini
yenilemesinin bir sonucudur. Kimlik kavraminin 6n plana ¢ikmasi cografi kesifler sayesinde topluluklarin farkli
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kilturlerle etkilesim haline gegmesi buna bagl olarak benzerliklerin ve farkliliklarin 6n plana gikmasiyla miimkiin
hale gelmistir. Kimlik kavrami hem kendisi hem de digeri arasinda farklilasma icermekte hem kendisi hem de
digerleri arasindaki 6zdeslesmelerden hareketle insa edilmektedir (Bilgin, 1994, s. 242).

Kimlik hem ic hem de dis grup arasi hem de birey ve grup arasi ¢atismada, karsilasmada ortaya
cikmaktadir. Grup icerisindeki tyelerin rollerinin ¢ok sinirli diizeyde oldugu geleneksel toplumlarda dayanisma
ortak bir amaci gergeklestirerek ya da ayni gorevler de uyum iginde benzer vazifeleri icra ederek elde
edilmektedir. Biliylk bir yapi icerisinde gorevlerin herkesin uzmanlik alanina gére belirlenmesi ¢ok az ortak
noktaya sahip bireyleri hem birbirlerine bagimli hale getirmis hem de grup Uyelerinin hayatta kalabilmek igin
uyumlu bir sekilde hareket etmeye zorlamistir. Kimliklerin olusmasinda 6tekinin varligina ihtiya¢ duyuldugu gibi
benzer sekilde sosyal kimligin olusmasi icin de 6ncelikle bireylerin cesitli gruplar arasinda seg¢im yaparak
bunlardan biri ya da birkagiyla 6zdeslemesi gerekmektedir. Genel agidan bakildiginda topluluklar icinde yasadigi
toplumda kendilerini digerlerinden ayiran 6zelliklerini 6n plana ¢ikararak kendilerine bir konum kazandirma
yolunu secmistir. “Ben” ve “Oteki” kimdir sorusundan hareketle, bireyi ve icinde yasadigi toplulugu tanimlayip
konumlandirarak sosyal kimlik insasini gergeklestirmektedir. Sosyal kimlik teorisi bireylerin yiiksek 6z saygi
ihtiyaci tarafindan yonlendirilmekte oldugu ve bu 6z saygi kismen sosyal grubun Uyesi olmasiyla tesis edildigini
kabul etmektedir (Tajfel ve Turner, 1986). Oz saygi bir bakima kendi degerimiz veya benin degerine iliskin biling
hali olarak kabul edilmektedir (Bilgin, 2007, s.140). Bir sosyal kimlik diger bir acidan ortak 6zellikleri kistas alarak
kisileri etiketleme, gruplandirma ya da siniflandirma bicimi olarak da kabul edilmektedir. Sosyal kimlik teorisi,
bireyin kendi bireysel kimliginin yani sira ait oldugu referans grubuna gore degisen ¢oklu benliklere ve kimliklere
sahip oldugunu kabul etmektedir. Bir kisi, ait oldugu gruplara gore degisen sosyal baglamlarda farkh sekillerde
hareket edebilmektedir. Sosyal kimlikler bireylerin benlik saygisini gliclendirmesine ve stati kazanmasina olanak
saglamasinin yani sira grup igerisinde yer alan diger kisiler arasinda duygusal baglari gliclendirilerek birliktelik
hissinin gliclenmesine de yardim etmektedir.

3. Kimlik Tiirleri

Kimlik kavrami bircok tanima sahip olmasina ragmen bu terimin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip olmasi ve yapilan
tanimlarin ise kavramin bir yoniine 6nem vermesinden 6tlri bir anlam karmasasi yasanmaktadir. Bireyler rol
temelli kimliklere sahip olmakla birlikte ayrica onlarin ait oldugu sosyal grup temelli sosyal kimlikleri de
bulunmaktadir. Sosyal, kisisel ve ulusal, etnik, dini ve cinsel kimligin igerisinde yer aldigI kolektif kimlik tirlerini
birbirlerinden ayirt etmeye olanak saglayan belirli bagh kistaslar da bulunmaktadir. Kimlik olgusu hem degisken
hem de kendi igerisinde duragan bir yapi tasimaktadir. Fearon (1999) kimlikleri rol kimligi ve tip kimligi seklinde
iki kategoriye ayirmaktadir. Rol kimlikleri, belirli durumlarda bazi eylemleri ya da davranislari sergilemesi
beklenen kisilere etiketlendirilen tanimlamalar olarak gériilmektedir. Diger kategoride yer alan tip kimlikleri ise
gorinium, davranissal Ozellikler, inanclar, tutumlar, degerler, beceriler (6rnegin dil), bilgi, diisiince, deneyim,
tarihsel ortakliklar gibi bazi karakteristik ozellikleri paylasan ya da paylasildigi distnilen kisilere gdnderme
yapmaktadir. Etnik bir toplulugu digerlerinden ayirarak tanimlanabilmesine olanak saglayan belli 6zelliklere sahip
olmasi gerekmektedir. Bu degiskenler kolektif bir 6zel ad, ortak bir soy miti, paylasilan tarihi anilar, ortak kiiltiri
farkh kilan bir ya da daha fazla unsur ve 6zel bir yurt bagi seklinde siralanmaktadir (Smith, 2016, s.42). Bu 6zellikler
bir etnik toplulugu tanimlayan temel degiskenler olmakla birlikte bu 6zelliklerin hangisinin digerine gére daha
belirleyici oldugu ya da 6n planda yer aldigi toplumdan topluma farklilasan bir gériiniim sergilemektedir. Etni ile
millet kavramlari tarihsel sire¢ icerisinde aralarinda yakin bir iliski sergilemesine ragmen bir¢cok noktada
ayrilmaktadir. Bu noktalar arasinda etnilerin kendi teritoryal memleketlerinde ikamet etmeleri zorunlulugu
olmamasi, ortak bir is bolimi, ekonomik birlik ve toplum igerisinde hak ve gorevlerin tayin edildigi yasal kodlara
da ihtiyag duymamasi seklinde siralanmaktadir (Smith, 2016, s.71). Ulusal devletler tek bir etnik topluluk yerine
birden ¢ok etnik topluluktan olustugu icin etnik topluluklarin kendilerinin taninmasina ya da goérinir hale
getirmesine yonelik cabalari giiniimiizde ulusal devletlerin varligini tehdit eder hale getiren sorunlara yol
acmaktadir.

ilk olarak bireyler rol temelli kimliklere sahip olmakla birlikte ayrica onlarin ait oldugu sosyal grup temelli
sosyal kimlikleri de bulunmaktadir. Son olarak bireylerin kendini tanimladigi benzersiz anlamlara dayali kisisel
kimlikleri bulunmaktadir. Stryker ve Burke, kiltirel-etnik kimlik, toplumsal, sinifsal kimlik, bireysel kimlik
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seklinde Ug kimlik kategorisi 6ne stirmistir (Stryker & Burke, 2000, s.284). Bu kimlik tiirlerini birbirlerinden ayirt
etmeye olanak saglayan belirli bash 6zelliklere ragmen bireysel kimlikler ile kolektif kimliklerle etkilesim halinde
bulunmaktadir. Buna ek olarak bireysel ve kolektif kimlikler yasanilan dénemin degerleri, toplumsal kurallariyla
yakindan iliskili oldugu icin toplumsal yasamda meydana degisimler dogal olarak kimliklere de yansimaktadir.
Bireysel kimlikleri sosyal ve kolektif kimliklerden ayiran sey, kisisel kimliklerin hem bireylere (kendi 6zellikleri,
kisisel 6zellikleri, benzersiz tanimlayicilar vb.) yapismasidir hem de bu o6zelliklerin igsellestirilmesidir (Owens,
2003). Ayrica kolektif kimlikte ortak bir gegmis Gizerinden olusturulan nitelikler, baska gruplara ve diinyaya hangi
pencereden bakildigini géstermektedir (Bilgin, 1999, s. 60). Kolektif kimlik tlrleri arasinda yer alan ulusal, etnik
ve dini kimliklerin bir toplugun igerisindeki kisiler arasinda 6nem derecesi degisiklige ugrayabilmektedir. Bir
topluluk icerisinde bazi bireyler icin ulusal kimlik daha fazla 6nem atfederken diger kisiler igin ise etnik ve dini
kimlikler degisik durumlara gore daha 6n plana c¢ikabilmektedir. Diger bir ayrim kimligin i¢sellesmesi sosyal ve
kollektif icin gecerli olmamakla birlikte kisisel kimligin tanimsal bir gerekliligini olusturmaktadir.

Kolektif kimlik tiirlerinden biri olan ulus kimligin temel 6gelerinden biri de kuskusuz ulus kavramidir.
Temel olarak bir ulus sinirlari belirlenmis bir toprak pargasinda ortak bir gegmise, kiltiire ve dile sahip olan insan
toplugu olarak kabul edilmektedir. Sanayilesme, kentlesme olgusu, kralliklarin yerini ulus devletlerine birakmasi
ve kapitalist ekonominin yayginlagmasi gibi siiregler modernlesme olarak adlandiriimaktadir. Belirli bolgede
birden ¢ok etnik topluluk icerisinde belirli bir etninin sahip oldugu kilttrin varhgini sirdirerek hakim kalttr
haline gelmesiyle bu ¢ekirdek temelinde farkh alt kiltiirlere sahip diger topluluklari birlestirerek yeni bir Gst kaltir
yaratmasi sonucunda glinimuzdeki modern ulus devletleri ortaya ¢ikmistir. Toplumsal yéninin yani sira siyasi
yoni de olan ulus kavramina yonelik farkli tanimlamalar bulunmaktadir. Sosyoloji de ulus kavramini kiltarel
ekonomik ve siyasi sistemlerin gakismasi sireciyle birlikte asagi kiltlrlerin standartlastirilmis, homojen ve
merkezi iktidar tarafindan desteklenen yiksek bir kiltirle butiinlesmesi agisindan degerlendirmektedir (Leca,
1998, s.13). Kolektif kimlik bireysel kimlige gore daha kapsayici gérilmektedir. Bireysel kimlikte bireysel duygular
6n planda olmasinda karsin kolektif kimlikte kolektif baglar 6n planda yer almaktadir. iletisim ve akademik alan
olarak iletisim ¢alismalari, insanlarin ve medyanin arasindaki iliskiyi veya farkh kiiltiirel baglamlarda medyayi nasil
kullandigini g6z ardi etme egilimi gdsterir ve bunun toplumunun kiresellesmesiyle nasil yakindan iliskili oldugunu
actklamaya calismaktadir (Guo-Ming, 2012). Bireysel kimlik olarak kabul ettigimiz seyler biliyiik oranda icinde
bulundugumuz kollektivitenin sahip oldugu kimliktir (Akpolat, 2003, s.104). Bireysel kimlikler kisiler arasi iliskiler
baglaminda olusurken, kolektif kimlikler de gruplar arasi iliskiler baglaminda olugsmaktadir (Bilgin, 2007, s.14).

Modernlesme sireci normlari, ekonomik yasantiyi, geleneksel deger vyargilarinin eski 6nemini
kaybederek kokten bir degisime yol agmistir. Bu siirecte toplumsal alanda yasanan doniisimlerle birlikte
bireyselligin 6n plana ¢ikmasi, geleneksel aile baglarinin zayiflamasi ve kirsal alanlardan kentlere dogru kayan
nifus sonucu yalnizlasan bireylerin kendilerini giiven icerisinde hissedebilmelerin de ulusal kimlik givenli bir
liman islevi gérmektedir. Bir sosyal grup temelde, ortak bir sosyal kimligi paylasan ya da yaklasik olarak ayni
seylere sahip olan, kendilerini ayni sosyal kategorinin bir Gyesi olarak algilayan iki ya daha fazla bireyden olusan
bir yapi olarak kabul edilmektedir (Turner, 1982, s.15). Ulusal kimlikler hem bireyleri milyonlarca kisinin bir ara
da uyum igerisinde yasadigi biricik, essiz ve kokleri gegmise uzanan soyut bir ailenin Gyesi olarak kabul ederek
sekteye ugrayan aidiyet duygusunu gliclendirirken ayni zamanda toplumun farkl kesimleri arasindaki geleneksel
ve etnik farkliliklari biinyesinde eritme yoluyla toplumu saflastirarak bitiinlestirmektedir.

4. Sosyal Medya ve Kimlik

Gunimuzde teknoloji diinyasinda yasanan gelismeler oOncelikle iletisim araglarini degistirmekte ve
doénistiirmektedir. Ozellikle internetin hayatimiza girmesiyle birlikte baslayan bu déniisiim, kitlelerin sanal bir
ortamda bilgi ve gorislerinin yani sira gorsel ve isitsel bircok 6genin de karsilikli aktarimina olanak saglayarak
yeni bir iletisim dlinyasi yaratmis bulunmaktadir. Bu yeni iletisim araglari hem bireysel hem de toplumsal bir
donislim saglayarak e-mail, Tweet, Podcast, iCloud, Cookie, Hashtag, Wiki gibi bircok kavramin hayatimiza
girmesini saglamistir. iletisimin dogasi geregi olusan bu siirec, bircok &zelligi barindiran bir yapi olarak “sosyal
aglar”, “iletisim aglar1” veya “sosyal medya” seklinde literatiirde tanimlanmaktadir. Birgok farkh kullanim olmakla
birlikte temelde sosyal bir topluluk ve bu toplulugun gevrimici ve ¢evrim disi ¢ok yonla iletisim kurdugu bir

platform akla gelmektedir. Glnliik yasantimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelen ve sosyal medyanin en son sekli
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olan sosyal aglar hem profesyonel hem de sosyal nedenlerle kullanilan web sitelerinin ortak bir adi olarak
kullaniimaktadir.

Sosyal aglar internet ortaminda kullanicilarin glinliik yasadiklari gesitli olaylari sanal ortama tasimasina,
ilgi cekici konulari tartismasina imkan saglayan web platformlardir. Etkilesim ve is birligine olanak saglamasinin
yani sira resim, video ve metin tabanl iceriklerin kolay bir sekilde olusturulmasina, paylasiimasina ve yeniden
dizenlenmesine imkan saglayan web tabanl uygulamalar genel olarak sosyal medya kategorisinde yer
almaktadir. Posta, gazete, dergi, radyo, televizyon ve sinema gibi kitle iletisim araglariyla gergeklesen iletisim
sureci daha ¢ok monolog bir yapida gergeklesirken, Web 2.0 temelli sosyal medya araglari ve uygulamalariyla
gerceklesen iletisim sureci kisilerin yalnizca bilgi alicisi olmadig§i ayni zamanda mesajin ya da igerigin
olusturulmasinda aktif bir sekilde stirece dahil oldugu bir dénemi ifade etmektedir. Geleneksel kitle iletisim
araglariyla gergeklesen iletisim silirecinde kullanicilar arasinda etkilesim dogrusal bir boyutta gerceklesirken
internet ve daha sonra gelisen Web 2.0 temelli sosyal medya ortamlarinda kullanicilar arasinda etkilesim ve
iletisim stireci yeni bir boyut kazanarak iki yonli bir boyuta ulasmistir.

Sosyal ag genel olarak bir agi olusturan aktor kiimesi ve bu aktorler arasindaki iliskileri ifade etmektedir.
Ag icerisindeki bireyler, aile, bolge, llke, pazarlar ve orgitler gibi degisik yapilar aktorleri temsil etmektedir. Onlar
arasinda baglantilar ise linklerle gosterildigi bir yapidan olusmaktadir. Bir sosyal ag igerisinde bireyler, gruplar ya
da organizasyonlar arasindaki iliskilerden olustugu icin bu ag icerisindeki mevcut iliskileri analiz etmek, 6lgmek
ya da gizlik kalmis yonlerini ortaya ¢ikarmak amaciyla sosyal ag analizi yontemi gelistirilmis bulunmaktadir. Sosyal
ag analizi (SNA) bliyik ya da kiiclk ag yapilarindaki aktor kiimeleri arasindaki iliskileri matematiksel algoritmalar
yardimiyla gorsellestiriimesine ya da haritalandirilmasina olanak saglayan analiz yontemidir. Sosyal ag analizi
(SNA) ampirik agidan ag organizasyonunu ortaya gikarmak, merkezi bireyleri tanimlamak, etkilesim modellerini
kesfetmek ve alt gruplari tespit etmek amaciyla da kullaniimaktadir (Chau ve Xu, 2007). Sosyal ag analizi, aglardaki
sosyal aktorler arasindaki etkilesim kaliplarini ortaya ¢ikarmak icin birgok bilim dalinda kullanilan bir tekniktir. Bu
analiz yonteminin temel amaci ag igerisindeki iliski yapilarini modellemek ve ¢ikarimda bulunabilmek icin ag
icerisindeki tlim aktorleri ayrintili bir sekilde incelemektedir. Bu analiz yonteminin metodolojik agidan
gelismesinde matematik, istatistik ile sosyal ve davranis bilimlerinin degisik disiplinlerinde yapilan ortak
calismalar sayesinde mimkiin olmustur. Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal medya platformlari, sanal
ortamin kiresel bir vatandasi olan kullanicilarin, farkh kimlik ve kiiltiirlerle bulugmasina olanak saglamaktadir.
Ayni zamanda en yeni iletisim ortamlari olan sosyal aglar yeni kulturel algilar, uygulamalar, kimlikler ve
aliskanliklar i¢in alanlar olusturmanin yani sira yeni firsatlar da sunmaktadir. Sosyal medyanin kattigl en bliyik
yenilikler bir yandan ayni platformda ayni ilgi alanlarina sahip, cografi sinirlari asan ¢ok sayida insani sanal bir
alanda toplayarak, web teknolojisinin sagladigi gorsel ve isitsel etkilesim 6zelligi ile karsilikl iletisime olanak
sunmaktadir. Sosyal ag ortamlar kisilerin, kendi ¢oklu kaltir katmanlarini sunmasina ve sergilemek istedigi
bilgiler arasinda se¢im yapmasina imkan vermesiyle farkli kimlik yapilarina sahip insanlar igin 6dnemlidir. Siber
alan ¢oklu kiltirel gevreden gelen insanlar arasindaki bulusma ve etkilesimin genel bir alani olarak kabul
edilmektedir.

Yapilan ¢alismalar sosyal medyada ergenlerin agdaki sosyal baglari gelistirmek igin kimliklerini bir arag
olarak kullandigini géstermistir (Hemwall, 2011; Ho, 2016). Bireylerin genel olarak kimligi, 6zellikle de etnik
kimligini sosyal aglarda nasil gosterdigini incelemek, agdaki diger kimliklerle olan potansiyel etkisini incelemek de
onemli bir firsat sunmaktadir. Sosyal aglarda kimlikler yeni deneyimler ve ortamlarla baglantili olarak sik sik
degismektedir. Bu anlamda kimlikler bireyin 6zellikleri ve eylemlerine gére insa edilmektedir (Foldy, 2012).
Amerika’nin giiney bolgesinde lise egitimi géren 13-19 yas araligindaki 300 Afrikali kékenli Amerikali 6grencinin
sosyal aglarda sosyallesme sirecinde etnik kimligin 6nemini incelemistir (Yates, 2018). Arastirma sonuglari
ozellikle sosyal agda karsi cinsle iletisim kurma sirecinde etnik kimliklerin 6n planla tutuldugunu géstermistir.
Bartlett ve arkadaslari (2014) Twitter’da irksal, dini ve etnik kimliklere yonelik karalama faaliyetlerin gesitli
degisenle gore belirlenmesi lizerine bir calisma yurtutmastir. Yaklasik sekiz glinlik bir stire boyunca toplamda
126.975 tweets (14.100 tweets / giin) toplanmistir. Toplanan metinler analiz edildiginde 6zellikle Afrika kokenli
Amerikali ergenler ve geng yetiskinler tarafindan kullanilan platformlarda irkgi ve etnik kelimelerin ayristirmaci
ve kiiglimseyici olarak kullanildigini g6stermistir. Rauch ve Schanz (2013) o6zellikle negatif irksal mesaj
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kosullarinda Facebook kullanim sikhgi ile mesaj kabull arasindaki iliskiyi incelemistir. Facebook kullanim suresi
ile negatif mesajlaslari igsellestirme arasinda dogrudan bir baglanti bulunmustur.

Sanal topluluklar ve sosyal medya sorunlari ile ilgili kimlik insasinin pratik yonlerini arastiran diger bir
calismada ise bireylerin sanal kimlik olusturmasina yol agan olasi faktorleri incelemektedir (Glindiiz, 2017, s. 86).
Sosyal ag siteleri ve kullanicilar tarafindan yaratilmis kimlikler arasindaki iliskilerle ilgili literattr de tanimlanan bir
arastirma bosluguna odaklanmaktadir (Ganda, 2014). Diger bir ¢alisma da ise Facebook’u ziyaret edenler de
cinsiyet, etnisite ve kimlik olusumunu arastirmaktadir. Mauritius’da 14-25 yas araliginda olan kisiler tizerinde
yapilan arastirma sonucu erkeklerin Facebook ziyaret etme siirelerinin kadinlara goére fazla oldugu tespit
edilmistir (Rambaree & Knez, 2017, s.6). Ayni ¢calisma da Hindu katilimcilarin Facebook’u seyrek olarak ziyaret
ettiklerinden 6tiirli en zayif Facebook kimligine sahip gruplar oldugu Creole ve Misliman gruplarin en gigli
Facebook kimligine sahip oldugu gérilmistir. Cinsiyetin ve etnisitenin gencler arasinda Facebook aktiviteleri ve
kimlik belirleme siireci Gzerinde énemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasiimistir (Rambaree & Knez, 2017,
s5.9). Ogrenimi kolaylastiran akademik kimlik (izerine yapilan calisma da genisletilmis akran iliskileri 6lceginin
ergenlerin akademik kimlik gelisimi Gzerindeki olasi etkileri lizerine odaklanmaktadir. Ankete katilan 1286 Cin
yuksekokul 6grencisi ¢alismanin érneklem alanini teskil etmektedir. Bu ¢alismada, yeni mezunlarin lise yagami
boyunca c¢evrimigi sosyal sermayeyi, akran iliskilerini ve akademik kimligi nasil algiladiklarini arastirmak igin
retrospektif analiz yapilmistir (Wang, Gu, 2019, s.361). Elde edilen veriler 1siginda 6grencilerin gogunun sosyal
medyayi siklikla kullandigi, bu platformlari kullanmanin 6grencilerin gézlemlenmis akademik kimligini etkiledigi
sonucuna ulasilmistir (Wang, Gu, 2019, s.357). Bu etkinin ¢evrim ici sosyal sermaye ve akademik kimlik arasinda
pozitif iliskiye de yansidigi gorilmustir (Wang, Gu, 2019, s.360).

5. Yoéntem

Sosyal bilimler alaninda yapilan ¢alismalar incelendigi zaman kdltiir, deger, inang, davranis ve tutumlarin 6nemli
bir yer tuttugu goriilmektedir. Bireyin aglar icindeki tutumu davranis bilimi agisindan kisilik, kimlik gibi sosyal ve
kalturel kodlari referans almaktadir. Sosyal aglarda olusturulan sanal kimlikler, bireyin tutum ve davranislarini da
bircok yonden etkilemektedir. Sanal kimlik ve kisilik arasindaki iliski bu arastirmanin temelini olusturmaktadir.
Farkh kimlik ve kiltire sahip bir milyarin Gstinde kullanicinin etkilesim halinde oldugu sosyal medya
platformlarinda degisimler belirgin, degisken ve hizli bir sekilde vuku bulmaktadir. Bu arastirmada farkh dil ve
kiltire sahip Facebook kullanicilarinin sosyal medya Uzerindeki davraniglarina dair puan ortalamalarinin yas,
cinsiyet, sinif ve egitim degiskenlerine gore anlaml diizeyde degisimin olup olmadigi iliskisel olarak
incelenmektedir. Bu arastirmayla iki milyarin Gizerinde kullanicisi olan Facebook’u aktif olarak kullanan bireylerin
kimliklerini sosyal aglarda ne diizeyde temsil ettiginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Sosyal ag calismalarinda genel olarak bireyin ag icerisindeki hareketleri, kullanici sayfasinda bulunan
bilgiler, yapmis oldugu yorumlar, begeniler ve liye oldugu grup bilgileri dikkate alinarak ¢6ziimlenmektedir.

Calismanin amacina uygun olarak asagidaki arastirma sorulari hazirlanmistir:
1. Etnik kimlige verilen 6nem diizeyinin katilimcilarin cinsiyetleri, egitim diizeyleri ve etnik bélgeleri arasinda
anlaml bir farkhlasma var midir?
2. Baskin olarak gorilen kimlik ile katilimcilarin cinsiyetleri, egitim diizeyleri ve etnik bélgeleri arasinda
anlaml bir farkhlasma var midir?
3. Coklugrup Etnik Kimlik Olgegi’nin alt puan ortalamalari arasinda anlaml bir farklilasma var midir?
4. Aidiyet alt Olcegi puan ortalamalari ile katilimcilarin cinsiyetleri, egitim diizeyleri, etnik kimlige verilen
6nem diizeyi ve baskin olarak gériilen kimlik arasinda anlamli bir farklilasma var midir?
5. Etnik kimlik arama alt 6lgcegi puan ortalamalari ile katihmcilarin cinsiyetleri, egitim diizeyleri, etnik kimlige
verilen é6nem diizeyi ve baskin olarak gériilen kimlik arasinda anlamli bir farklilasma var midir?
6. Disgrup oryantasyon alt olgegi puan ortalamalari ile katilimcilarin cinsiyetleri, egitim diizeyleri, etnik
kimlige verilen 6nem diizeyi ve baskin olarak gériilen kimlik arasinda anlamli bir farklilasma var midir?
Bu sorular dogrultusunda yapilacak analizler sonucunda anlamli bir baglanti kurularak degerlendirmeler
yapilmistir.
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5.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni 2015-2016 akademik yilinda lisans, lisansiisti ve doktora diizeyinde 6grenim goéren
Ogrenciler (n=328) ve (Universitelerde gorev yapan akademisyenlerden (n=422) olusmaktadir. Deneklerin
arastirmaya dahil edilmelerinde arastirmanin 6n kosulu olarak; bireysel sosyal ag sitesi olan Facebook’u aktif
olarak kullanmalari gerekmektedir.

Arastirmada orneklem segiminde sosyal bilimler alaninda genis kitlere ulasabilmek igin yaygin olarak
kullanilan yontemlerden biri olan “kartopu érneklem” segilmistir. Arastirmaya 15 farkli etnik bolgeden (Kuzey
Amerikali, Inter Avrupa, Orta Dogu ve Kuzey Afrika, Gliney Pasifik Gliney Amerikali, Euro-Asya, Trans-Avrupa,
Gliney Asya-Pasifik, Gliney Afrika-Hint Okyanusu, Inter-Amerikan, Gliney Asya, Kuzey Asya-Pasifik Bati-Orta
Afrika) Facebook kullanan 750 kisi katiimistir. Bu 6rnekleme sistemi 6zellikle bu ¢alismada oldugu genis bir kitleye
ulasmada ve potansiyel kisileri belirlemenin zor oldugu calismalarda kullanilmaktadir.

5.2. Veri Toplama Araglan

Bu arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket sorulari hazirlanirken literatir
taramasi yapilmis ve ankette bulunan olgekler ile ilgili uluslararasi yayinlanmis ¢alismalarda makalelerde ve
tezlerde kullanilan &lceklerden de yararlanilmistir. Aragtirmanin anket formu orijinal dilinde ingilizce olarak
hazirlanmistir. S6z konusu verileri toplamak amaciyla Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Kimlik Olcegi (Collective Self
Esteem) ve Coklugrup Etnik Kimlik Olgegi (The Multigroup Ethnic Identity Measure) kullanilmistir. Kisisel bilgi
formunda katilimcinin cinsiyet, yas, yasadigi llke, etnik kimlik olmak Uzere c¢oktan se¢cmeli ve agik uglu
yapilandiriimis toplam 9 soru bulunmaktadir. Luthannen ve Crocker (1992) tarafindan katiimcilarin Avrupa Birligi
kimligi algisini belirlemek amaciyla Collective Self Esteem (CSE) CSE &lcegi gelistirilmistir. Olcegin CSE versiyonu
genel kimlik ve CSE-R ise &zellikle etnik kimlik arastirmalari igin kullaniimaktadir. Coklugrup Etnik Kimlik Olgegi
(Multigroup Ethnic Identity Measure-Revised) 6lgegi Jean S. Phinney (1992) tarafindan etnik arastirmalar igin
gelistirilmistir. Gliniimiize kadar onlarca etnik grup calismasinda kullanilan bu 6lgegin glvenilirlik katsayisi
(=0.80) dir. Genis katilml ve yetiskinlerden olusan bir toplulugunun bu 6lcek tizerinde faktor analizinin yer aldigi
en son yayinlanan c¢alisma temelinde 6lgek etnik kimlik aramasi, teyit, aidiyet ve taahhittiin yer aldigi iki faktor
uzlasmasi olarak distintldigi gorilmektedir. Arastirma kapsaminda etnik kimliklerin sosyal medyada temsilini
belirleyebilmek igin anket sorularinin yani sira agik uglu olarak ti¢ soru hazirlanmistir. Agik-uglu soruya ait veriler
QSR NVivo 11 ve WordStat programlariyla igerik ve sentiment analiz yontemiyle analiz edilmistir. Sentiment
analizi veya duygu analizi son donemlerde 6zellikle sosyal medyadaki igeriklerdeki 6znel goruslerin belirlenmesi
icin kulanilan bilgisayar destekli bir metin analiz ydntemidir. Analizde genel olarak “pozitif”, “negatif” ve bazi
durumlarda “nétr/tarafsiz” kategorilerine gore siniflandirilma yapilmaktadir (Alhojely, 2016). Birgok dilde tek bir
kelimenin farkh anlamlarinin farkh duygularla iliskilendirildigi durumlarda analiz yapmak oldukga zor bir siirectir.
Dogru bir analiz yapilabilmesi icin dilbilimciler tarafindan gelistirilen cesitli kategorilere gére diizenlenmis olan
sozlikler bulunmaktadir. Bu ¢calismada Young ve Sokoro (2012) tarafindan 6zellikle politik metinlerin analizi igin
gelistirilen Lexicoder Sentiment Dictionary (LSD) s6zIGgu kullaniimistir. Agik uglu soru yontemi nitel ve nicel
arastirmalarda katiimcilari sinirlandirmadigi ve 6zglirce sorunun agiklamasini yazabildigi icin coklu (mix) yéntem
olarak siklikla kullaniimaktadir (Norman, 1998). Bu yontem 6zellikle nicel arastirmalarda verilerin glivenilirligini
ve gecerliligini destekledigi distinilmektedir.

6. Bulgular

Sosyal medyada kimlik farkhliklarin incelendigi bu calismada diinyanin bircok yerine ulasabilmek icin anket
formlari online olarak uygulanmistir. Toplanan ham veriler Excel formatina donustirulerek gerekli diizenlemeler
yapildiktan sonra SPSS formatina aktarilmistir. Veriler sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan SPSS 24
(Statistical Package for the Social Sciences) programi ile analiz edilmistir. Farkhliklarin istatistiksel olarak
incelenmesinde demografik degiskenlere gére anlamli sonuglarin gosterip géstermediginin tespit edilmesi igin
iliskisel tarama modelinden yararlaniimistir. Anket sonucunda alinan verilerden kimlik, kiiltlir, ana dil ve sosyal
medya kullanim stiresi ve etkinlik dlizeyleri bagimsiz degisken, kullanicilarin cinsiyeti, egitimi, geliri, sosyal ag
tutumlari, sosyal ve etnik kimlikleri ise bagimli degiskenler olarak kabul edilmistir. Arastirmada frekans ve ylizde
ile genel degerlendirme yapildiktan sonra arastirmanin temel problemini olusturan kimlik ve kilttrel farkhliklarin
sosyal medya kullanimi Gzerine etkilerinin belirlenmesi icin T-test ve Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)
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uygulanmistir.

Arastirmada yer alan toplam 750 katihmcinin 391’i (%52,1) erkeklerden, 359’u (%47,9) ise kadinlardan
olusturmaktadir. Cinsiyet acgisindan c¢alisma degerlendirildigi zaman homojen bir 6rneklemin oldugu
gorilmektedir. Arastirmaya katilan kisilerin yas dagihmlari incelendiginde 27’sinin (%3,6) “18-23", 27’sinin (%3,6)
“24-28", 43’Gnln (%5,7) “29-33”, 94’lniin (%12,5) “34-38”, 191’inin (%25,5) “40-49” yaslari arasinda ve 368’inin
(%49,1) ise “50 yas ve Uzeri” dir. Calismada yer alan grup incelendiginde erkek ve kadinlarin en fazla 50 yas ve
tizerinde oldugu gérilmektedir, Ormeklem grubunun biiyiik bircogunlu akademisyen oldugu icin 40-50 ve Ustii
yas araliginda %74,6’lik bir kesim yer almaktadir. Arastirma kapsaminda (lkelere gore biyik Olcekli etnik
gruplarin tanimlandigi Birlesmis Millerler tarafindan 2014 yilinda yayinlanmis olan “Major Area, Region and
Country, 1950-2050” raporu kullanilmistir. Arastirmaya katilanlarin yasadiklari bolgeye gore dagilimlarinin
incelendiginde A.B.D. ve Kanada’da yasayanlarin 284 (%37,9) ilk sirada, Almanya, Fransa, Belcika, isvicre, ispanya,
Avusturya gibi Glkerin yer aldigi1 6zellikle Latin kdkenli insanlarin yasadigi bolge olarak tanimlanan Merkez Avrupa
(Inter-European) 164 kisi (%21,9) ile ikinci sirada, ingiltere, irlanda, Danimarka, isvec, Norveg, Finlandiya, Estonya,
Letonya ve Litvanya’nin oldugu Trans Avrupa’dan (Trans-European) 101 (%13,5) kisi ile Gglincu sirada katilim
saglanmistir. Arastirmaya katilimin en az oldugu bdélge ise 5 kisi (%0,7) ile Nijerya, Togo, Mali, Liberya, Senegal
gibi Ulkelerin yer aldig1 Bati-Orta-Afrika bolgesidir.

ilk arastirma sorusunda arastirmaya katilanlarin etnik kimlige verdigi &nemin belirlenmesi igin ankette
lic secenek sunulmustur. ilk secenek “etnik kimlik hayatimdaki diger degerlerle karsilastirildigi zaman azda olsa
6neme sahiptir”, ikinci secenek “etnik kimlik hayatimdaki diger degerlerle karsilastirildiginda 6nemli bire
sahiptir”, tglnci segenek “etnik kimlik hayatimdaki diger degerlerle karsilastirildiginda ¢ok dnemli bire sahiptir”
tir. Etnik kimligin 6neminin cinsiyete gore dagiliminda erkeklerin %29,2’si kadinlarda ise %20,5’i icin etnik kimlik
¢ok az 6neme sahiptir. Etnik kimlik dnemli oldugunu séyleyen erkeklerin orani %20,7 iken kadinlarda bu oran
%24 tir. Bu sonuglara incelendiginde kadinlarin etnik kimlige erkeklerden daha fazla 6nem verdigi gortlmustir.
Etnik kimligin egitim diizeyine gore farkhliklar incelendiginde lise dlizeyindeki katihmcilardan 15’i icin etnik kimlik
¢ok az 6nemliyken, onlisans diizeyinde etnik kimlik azda olsa dnemli ve etnik kimlik 6nemli secenekleri esit
cikmistir. Lisans egitimini tamamlamis katilimcilardan 47’si icin ilk sirada etnik kimlik azda olsa 6nemliyken,
yuksek lisans diizeyinde ise 94 kisi etnik kimligin yasamlari i¢cin dnemli oldugunu belirtmistir. Arastirmadaki egitim
dlzeyindeki en yogun grup olan doktora diizeyinde ise 207 kisi (%27,6) igin etnik kimlik azda olsa 6nemliylen, 185
kisi (%24,7) igin etnik kimlik 6nemli oldugu sonucuna ulasiimistir.

Her bireyin ait oldugu toplumdan miras aldig1 bircok deger bulunmaktadir. Bu degerler bireylerin sosyal
kimlikleri olarak yasamlari siiresince belirli dénemlerde baskin veya pasif konuma ge¢mektedir. Bu arastirma
kapsaminda katilimcilarin sosyal kimlikleri icinden baskin oldugunu distindukleri kimligi secmeleri istenmistir.
Sosyal kimlikler; cinsel kimlik (kadin, erkek), etnik kimlik (Arap, Turk, Latin, Slav, vb.), dini kimlik (Musliman,
Hristiyan, Musevi, Budist, vb.), milli kimlik (Amerikal, Alman, Rus, Avrupali, vb.), mesleki kimlik (akademisyen,
doctor, avukat, vb.) seklinde belirlenmistir. ikinci arastirma sorusunda baskin kimliklerin cinsiyete gére dagilimlar
incelendigi zaman kadinlarin %42,6’si, erkeklerin ise %25,3’{ icin cinsel kimlik, kadinlarin %2,6si1, erkeklerin ise
%6,7’si icin etnik kimlik, kadinlarin %7,7’si, erkeklerin ise %5,6’s1 i¢in dini kimlik, kadinlarin %34,8’i, erkeklerin ise
%24’0 icin milli kimlik, kadinlarin %29,7’i1, erkeklerin ise %21,2’si icin ise mesleki kimlik baskin konumdadir.

Bu arastirmada etnik kimliklerden yola ¢ikarak bireysel farkliklarin sosyal medyada ne diizeyde
yansitildigini incelemeye calismaktadir. Bu arastirmanin temelini olusturan etnik kimliklerin sosyal medyada
temsiliyet diizeyini belirleyebilmek icin yapilan Coklugrup Etnik Kimlik Olcegi’nin ilk alt grubu olan Aidiyet
boyutuna (6 madde) gére en diisiik toplam puan ortalamasina sahip madde X=2,3173 dir. Facebook’daki etnik
gruba karsi glicli bir bag oldugunu diisiinenlerin toplam yiizde degerleri %12,3 iken, bu gérisin aksine herhangi
bir bag olmadigini diistinenlerin orani ise %52,5 oldugu gorilmustir.
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Tablo 1. Coklugrup Etnik Kimlik Olgegine Ait Maddlerin Ortalamalar, Standart Sapma ve Yiizde Degerleri

E E
o 3 3 £ £ o £
- o = - 3 - 3
=0 © N 5 =5
X ss cz z ¢ > £ 3>
» E E © = a =
£z &8 53 $¢3
T @© x
S & N4 ~

Aidiyet, dogrulama, baglhhk

Genel olarak, Facebook’daki etnik grubumun Gyesi
olmaktan memnuniyet duyuyorum

Facebook’daki kendi etnik grubumla ilgili gligli bir
aidiyet duygusuna sahibiyim

Facebook’daki etnik grubumla gurur duyuyorum 2,3680 1,12172 31,1 17,3 39,2 8,5 3,9
Facebook’daki kendi etnik grubuma karsi glicli bir
bag hissediyorum

Facebook kiltiirel veya etnik kokenim hakkindaki
bilgileri 6grenince kendimi iyi hissediyorum
Facebook’daki etnik grubumun degerli bir Gyesiyim 3,2853 ,98516 6,8 6,3 501 252 11,6
Etnik Kimlik Arama

Tarih, adet, gelenek ve gérenek gibi kendi etnik

grubum hakkinda daha fazla bilgi edinmeye 2,4000 1,09252 259 26,9 316 12,5 3,1
calismak icin Facebook’da zaman harcarim

Ben Facebook’daki kendi etnik grub Gyelerinin

yogunlukta oldugu kurulus veya sosyal gruplarda 2,5280 1,12912 23,6 24,5 304 184 3,1
aktif yer alirm

Facebook’daki etnik grup tyeligimin hayatimi nasil
etkileyecegini dislinllyorum

Etnik kokenimle ilgili daha fazla bilgi edilmek igin
Facebook’da ilgili diger insanlarla sik sik konusurum
Facebook lizerindeki etnik grubumun mensei,
efsaneleri, tarihi, dili, sembolleri, ritlelleri, mutfagi,
giyinme tarzi, sanati vb. kiltlrel uygulamalarina
katihyorum

3,1427 1,01638 83 10,5 50 21,1 10,1

2,3680 1,10493 29,5 20,9 36,1 10,3 3,2

2,3173 1,08052 30,4 22,1 352 99 2,4

3,1987 ,93686 71 73 516 26,7 7,3

2,0413 ,99781 38,9 25,5 295 48 1,3

1,9893 1,03343 43,3 23,5 256 6,1 1,5

2,5400 1,16714 26,4 18,8 32,8 184 3,6

Diggrup Oryantasyon

Facebook’da kendi etnik grubumun disindakilerle
de gorislip onlari tanimayi seviyorum

Facebook’da kendi etnik grubumun disindakilerle
sik sik vakit gegiriyorum

Facebook’daki diger etnik gruplardan insanlarla ilgili
faaliyetlerde bulunuyorum

Facebook’da kendi etnik grubum disindaki diger
etnik gruplardan insanlarla olmaktan hoslanirim
Farkli etnik gruplarin Facebook’da birbirine
karismaya g¢alismazsa daha iyi olur diye 1,5747 ,91225 66,1 15,1 149 29 0,9
distniyorum

Facebook’daki diger etnik gruplardan insanlarla
arkadas olmaya galismiyorum

3,4240 1,13752 9,1 8,7 296 361 16,5

3,2307 1,10895 9,3 12,4 36,3 299 121

3,2880 1,11895 10,3 10 31,9 364 11,5

3,5040 1,07371 8 4,8 323 387 163

1,7373 ,96068 55,1 22,3 18 3,2 1,5

Besinci arastirma sorusunda Facebook’da ait oldugu etnik kimlikler hakkinda bilgi elde etmek i¢in ne
diizeyde ugras sarfettigi incelenmistir. Olcekte yer alan 5 maddenin ortalama puanlari, standart sapmalari ve
ylzdeleri incelendiginde “Facebook lizerindeki etnik grubumun mensei, efsaneleri, tarihi, dili, sembolleri,



Bakan / Intermedia International e-Journal, Fall - December —2019- 6 (11)

ritUelleri, mutfagi, giyinme tarzi, sanati vb. kiltiirel uygulamalarina katiliyorum” maddesinin puan ortalamasinin
X=2,3173, ylzdesinin ise %22 ile en yiiksek degere sahip oldugu goérilmistir. Etnik kékenle ilgili daha fazla bilgi
edilmek igin Facebook’daki diger insanlarla sik sik konustugunu belirten kisilerin puan ortalamasinin X=1,9893,
maddenin ylizdesinin ise negatif goriiste %66,8 ile en diislik seviyede oldugu belirlenmistir.

Diggrup Oryantasyon alt Olgegi, farkli etnik kimliklere mensup Kkisilerin birbirleriyle olan iletisim
diizeylerini arastirmak igin gelistirilmistir. Bu dlgekte yer alan 6 madde ile Facebook’daki kullanicilarin mensubu
olmadigi diger etnik kimligi 6grenme, karsilastirma ve saygi gosterme dizeyi ele alinmistir. Etnik kimlik dogustan
gelen, dogmatik nitelikle olan 6nemli bir deger olarak kabul edilmektedir. Facebook’da farkl etnik gruba mensup
kisilerle olan iletisim deneyimlerinin yer aldig1 ilk dért maddenin puan ortalamalarinin yakin ve yiiksek degerlerde
oldugu en yiksek puan ortalamasinin X=3,5040, yiizde degerinin ise %55 oldugu gorilmistir. Bu sonuglar
degerlendirildiginde Facebook’da cesitli etnik kimliklere sahip kullanicilarin oryantasyon dizeyinin oldukga
ylksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Coklugrup Etnik Kimlik Alt Olgeklere Ait Ortalamalar, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

7 ss Aidiyet Etnik Kimlik Disgrup
Arama Oryantasyon
Aidiyet 2,7800 ,81398
Etnik Kimlik Arama 2,2997 ,83070 ,734™
Disgrup Oryantasyon 2,7931  ,60579 ,509™ ,508""

*p <.05, **p < .01.

Tablo 2’de ¢oklugrup etnik kimlik alt 6lcekleri arasindaki iliskileri belirleyebilmek amaciyla korelasyon
analizi sonuglari incelendiginde alt 6lgek puanlar arasinda p<.01 diizeyinde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir.
Ugiincii arastirma sorusunda coklugrup etnik kimlik élcegiyle Facebook kullanicilarinin etnik kimliklerini sosyal
agda temsiliyet dlzeyi incelenmistir. Alt 6lcekler arasindaki iliskileri belirlemek icin yapilan analiz sonucunda
belirli bir etnik kimligin 6zelliklerini sosyal aglarda yansitan kisilerin, etnik kimlikleriyle ilgili sosyal aglarda bilgi
topladiklari belirlenmistir (r = 0.734). Arastirmaya katilanlarin Facebook’da etnik kimliklerle ilgili Aidiyet alt Olcegi
puan ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gére farkhlklarini belirlemek icin yapilan t- testi sonucuna gore, p<.05
anlamlilik diizeyinde puan ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (t=,431; p=,512).
Doérdiincu arastirma sorusunda aidiyet alt 6lgeginde cinsiyete gore kullanicilarin etnik kimliklerini Facebook’da
ne diizeyde yansittiklari belirlenmistir. Analiz sonucunda kadin ve erkeklerin benzer bir diizeyde etnik kimliklerini
sosyal medya temsil ettikleri belirlenmistir. Facebook’da etnik kimliklerle bilgi edinme egilimlerinin belirlendigi
etnik arama alt 6lgegi puan ortalamalarinin cinsiyet gore farkliliklarini belirlemek icin yapilan t-testi sonucuna
gore puan Facebook’da farkh etnik gruplarin iletisim dizeyleriyle ilgili olan dis grup Oryantasyon alt 6l¢egi puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore farkhliklarini belirlemek igin yapilan t-testi sonucuna gore, p<.05
anlamhilik dizeyinde puan ortalamalari arasindaki anlamh bir iliski bulunmustur (t=5,068; p=,025). Kadinlarin
(X=2,8083) erkeklere (X=2,7792) gore Facebook’da farkli etnik grup mensuplariyla daha iyi iletisim kurduklan
gorulmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin Facebook’da etnik kimlik aidiyet alt 6l¢egi puan ortalamalarinin egitim
degiskenine yapilan varyans analiz sonucunda gruplarin ortalamalari arasindaki fark anlaml olmamustir (F=1,625;
p=0,151). Arastirma sonugclarina gére Facebook’da etnik kimliklerin yansitilmasinda egitim dizeyinin etkisi
bulunmamistir. Katilimcilarin Facebook’da etnik kimlik arama alt dlgegi puan ortalamalarinin egitim degiskenine
vapilan varyans analiz sonucuna gore gruplarin ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur (F=4,400; p=0.001). Farkliigin kaynagini belirlemek icin yapilan Tukey HSD sonucuna gore etnik
kimlige cok énem verenler (X=3,061) belirli bir diizeyde (X=2,383) ve az bir diizeyde (X=2,138) dnem verenlere
oranla Facebook’da etnik kimlikleriyle baglantili olarak daha fazla bilgi toplamaya calistiklari goriimistr.
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Facebook kullanicilarinin farkh etnik kimliklere sahip kisilerle uyum dizeyinin incelendigi disgrup oryantasyon alt
Olcegi puan ortalamalarinin egitim duizeyine gore farkliliklarini belirlemek icin yapilan varyans analizi sonucuna
gore puan ortalamalari arasindaki anlamli bir iliski bulunmamistir (t=,496; p=,078). Egitim farkhiligi gozetmeksizin
tim gruplar diger etnik kimliklere yakin mesafede durmaktadir.

Arastirmanin bu bélimiinde katilimcilarin etnik kimlige verdikleri dnem diizeyi ile aidiyet alt 6lgegi puan
ortalamalari arasindaki iliski incelenmistir. Varyans analiz sonucuna gore gruplarin ortalamalari arasindaki
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=56,080; p=0.000). Farkli iki 6lcegin saglamasi niteliginde olan Tukey
HSD sonucuna gore etnik kimlik 6nem diizeyi arttikga aidiyet bilincinin arttigi belirlenmistir. Katilimcilarin
Facebook’da etnik kimlik arama alt 6lgegi puan ortalamalarinin etnik kimlige verilen 6nem dizeyiyle iliskilerini
tespit etmek igin yapilan varyans analiz sonucuna gére lisans (X=2,458) diizeyindekiler, doktoraya (X=2,177) gore,
yuksek lisans (X=2,433) diizeyindekiler, doktoraya (X=2,177) oranla Facebook’da etnik kimlikleriyle ilgili bilgi
edinebilmek icin daha fazla arastirma yapmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin Facebook’da farkli etnik gruplardaki kisilerle olan uyum dizeyi ile etnik
kimliklerine verdikleri Gnem arasindaki iliskiyi belirlemek icin varyans analizi yapilmistir. Analiz sonucuna gére
gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=4,081; p=0.017). Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunun belirlemek icin yapilan Tukey HSD sonucuna gore, etnik kimligin ¢ok 6nemli oldugunu
dustinenler (X=3,047) etnik kimligin azda olsa 6nemli oldugunu disiinenlere (X=2,788) ve etnik kimligin 6nemli
oldugunu distinenlere (X=2,766) gore farkli gruplarla daha iyi uyum saglamistir. Bu sonuglar incelendigi zaman
etnik kimlige 6nem veren kisilerin empati yaparak farkli etnik gruplari daha iyi tanimak igin gayret gosterdikleri
belirlenmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Baskin Kimliklerine Gére Aidiyet Alt Olgegine iliskin Varyans Analizi Sonuglari

N X SS VK KT Sd KO F p *
Cinsel 252 2,722 ,7988  G.Aras 24,99 4 6,248 9,877 ,000 1-2
Etnik 34 3,480 1,0280 G.igi 471,26 745 633 2-3
Dini 50 2,990 ,7710 Toplam 496,25 749 2-4
Milli 222 2,827  ,8034 ;2
Mesleki 192 2,622,739

Toplam 750 2,780 ,8139
*1=Cinsel Kimlik, 2=Etnik Kimlik, 3=Dini Kimlik, 4=Milli Kimlik, 5=Mesleki Kimlik

Tablo 3’de katilimcilarin baskin olarak gordukleri kimlik ile etnik kimlik aidiyet alt olcegi arasindaki
baglantiy tespit etmek icin yapilan varyans analiz sonucuna gore etnik kimligi (X=3,480) baskin gérenler cinsel
kimligi (X=2,822), dini kimligi (X=2,990), milli kimligi (X=2,827) ve mesleki kimligi (X=2,622) baskin olarak
gorenlere gore Facebook’da mensubu oldugu etnik gruba daha bagh oldugu, dini kimligi 6n planda gorenlerin
(X=2,990) ise mesleki kimlige (X=2,622) gore etnik aidiyet dizeyinin daha yiksek oldugu tespit edilmistir.
Facebook’da etnik kimlikleriyle ilgili bilgi edinme egilimleriyle, baskin olarak gordiikleri kimlik arasindaki iliskinin
belirlendigi varyans analiz sonucuna goére gruplararasi puan ortalamalarinin bir 6nceki alt 6lgek sonucuyla benzer
olarak etnik kimligi (X=3,035) baskin goérenlerin cinsel kimligi (X=2,269), dini kimligi (X=2,404), milli kimligi
(X=2,347) ve mesleki (X=2,127) kimligi baskin olarak gorenlere gore Facebook’da etnik kimligiyle alakali olarak
sosyal medyada daha fazla bilgi topladiklari belirlenmistir. Ayrica puanlararasi farkligin belirlendigi Tukey
sonucunda milli kimligi (X=2,990) baskin olarak gérenlerin mesleki kimlige (X=2,127) gére bilgi edinme egiliminde
daha aktif olduklari tespit edilmistir. Altinci arastirma sorusunda Facebook’da baskin olarak gortlen kimliklerin
disgrup oryantasyon alt dlgegi puan sonuglarina gére yapilan analiz sonucunda gruplarin ortalamalari arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=0,994; p=0.410). Arastirmaya katilanlarin sosyal kimlikleri ile
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farkli etnik kimliklere sahip insanlarla etkilesim diizeyleri incelendiginde 6nemli bir farkhhigin olmadig
belirlenmistir. Sosyal kimliklerin dagihmlarina gére en yiksek ortalama sahip degerin (X= 2,970) etnik kimlik
oldugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda etnik ve kiiltiirel degerlerin sosyal medyada temsilini belirleyebilmek icin anket
sorularinin yani sira agik uglu olarak Ug¢ soru hazirlanmistir. Agik uglu ilk soruda arastirmaya katilanlarin
Facebook’u kullanirken kimliklerini nasil yansittiklari sorulmustur. Gelen cevaplar WorldStat yazihmi kullanilarak
icerik analizi ydntemine gore degerlendirilerek Tablo 4’de yer alan kimlik tirlerine gére siniflandirilmistir. Yapilan
analizlerde toplam kelimelerin %95,7’si degerlendirmede dikkate alinmistir. Analizlerin sonucunda ilk sirada
kelimelerin %41,3’l etnik kimligi, %24,1’i sosyal-populer kimligi, %13,4’G milli kimligi, %4,8’i dini ve ulusal kimligi,
%4,8’i dini kimligi, %4,7’si ise mesleki, profesyonel kimligi Facebook’da yansittigini belirtmistir. Kategoriler
incelendigi zaman 6nceki arastirma sorularindan farkli olarak cinsel kimlik agik uclu sorularda en az oranda temsil
edildigi géralmustir.

Tablo 4. Facebook’da Etkilesim Sirasinda Kullanicilarin Kimliklerini Yansitma Tirlerinin Frekans ve Yizde

Dagilimi
Kelime Sayisi Degerlendirilen Kelime (%) Toplam Kelime (%)
Cinsel Kimlik 11 1,7 1,6
Dini Kimlik 31 4,8 4,6
Bireysel Kimlik 34 5,3 51
Milli Kimlik 86 13,4 12,8
Sosyal-Popiiler Kimlik 155 24,1 23,0
Ulusal Kimlik 31 4,8 4,6
Mesleki Kimlik 30 4,7 4,5
Etnik Kimlik 266 41,3 39,5
Toplam 644 100,0 95,7

ikinci arastirma sorusunda katihmcilara “Facebook’u kullanirken kendi etnik kimliginizle ilgili olarak
¢ogunlukla ne yasiyorsunuz?” seklinde deneyimlerini agik uglu olarak paylasmalari istenmistir. Arastirmaya
katilanlarin Facebook’u kullanirken kendi kimligiyle baglantili olarak deneyimlerinin frekans ve ylzdelerinin yer
aldigi Tablo 4’e gore ilk sirada katilimcilarin %11,5’inin sorgulama ve tanimlamaya ¢alistigl yer almaktadir.
Arastrmaya katilan kisilerin agik uglu sorulari verdigi cevaplar metin analizi ydntemine goére ¢esitli tematik
alanlara gore siniflandiriimigtir. Kullanicilarin deneyimlerini 6lgmek icin yapilan degerlendirmenin sonucunda
sosyal ve popiler kimligin ilk sirada yer aldig1 gérilmustar.

Tablo 5. Facebook’da Etkilesim Sirasinda Kullanicilarin Kimlikleriyle ilgili Deneyimlerinin Frekans ve Yiizde

Dagihmi
N %
isaretleme, kayit altinda tutma 74 0,8
Zorunlu olarak kabul etme 180 2,0
Oryantasyon Siireci Gerekli 184 2,0
Duygularin yansitildigi bir alan 220 2,4
Renklilik, cesitlilik, farkl bir deneyim 227 2,5
Amacindan sapmis durumda 235 2,6
Dikkatli olma, endiselenme 334 3,7

Herhangi bir fikrim yok 363 4,0
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Haber, etkinlik, duyuru 381 4,2
Kigiimseme, alay etme 388 4,3
Kontrol altina alinmali, tehlikeli alanlar var 445 4,9
Zevk alma, eglenme 463 5,1
Ag gelistirme, bag kurma 472 5,2
Genel olarak olumsuz 728 8,0
Etkilenme, saygl gosterme 742 8,2
Genel olarak olumlu 843 9,3
Gereksiz alanlar var, diizenlenmeli 863 9,5
Tim alanlari tastik etme, dogrulama 873 9,6
Sorgulama, tanimaya calisma 1038 11,5
Toplam 9053 100,0

Sosyal medyanin en 6nemli 6zelliklerden biri olan etkilesim boyutunda, kullanicilar ilk olarak kimlikleriyle
ilgili yazilanlari degerlendirdikleri gérulmustir. Katihmcilarin %9,6’si kimlikler hakkinda paylagilan tim obje ve
mesajlari onaylayarak, bu tiir paylasimlari olumlu bulmustur. Kullanicilarin %9,5’i kimlikle ilgili paylasimlarin bir
slizgecten gecirilecek bir onay mekanizmasinin olmasi gerektigini distinmektedir.

Acik uclu sorulara cevap verenlerin %9,3’li genel olarak kimlik paylasimlari olumlu, %8’i ise olumsuz
bakmistir. Kimliklerle ilgili paylasimlari saygi ile karsilayanlarin olani %8,2, zevk alip, eglenenlerin oraninin ise %5,1
oldugu tespit edilmistir. Sosyal aglarin yapisi incelendiginde agin biyaklGgl, kullanic sayisi ve ag yogunlugunu
platformlarin yapisinin belirledigi gortlmistir. Kullanicilarin kimlik deneyiminde yeni kisilerle tanisip bag
kurduklarini belirtenlerin orani ise %5,2 dir. Arastirma kapsamindaki negatif gorisler incelendiginde;
katilimcilarin %4,9’unun kimlik paylasimlarini tehlikeli bularak, kontrol altina alinmasi gerektigini diisiindGgind,
%4,3' 0 paylasimlari kiigimsedigini, %3,7’si ise kimliklerle ilgili paylasimlarda dikkatli olunmasi gerektigini, %2,6si
ise bu paylasimlarin amacindan sapmis oldugunu belirtmistir. Arastirma kapsaminda yer alan son acik uglu soruda
katilimcilara “Facebook’da etnik kimlikleri yansitma fikri hakkinda ne diisiinliyorsunuz?” diye sorulmustur. Gelen
cevaplar sentiment analizi ydntemine gére WordStat yazilimi ile degerlendirilerek genel bir goriisiin belirlenmesi
saglanmistir. Katilimcilara genel olarak etnik kimliklerin Facebook’da yansitimasi distincesinin dogrulugu
soruldugunda gorislerin sentiment analiz socununda 299 kelime %14,8’i olumsuz, 709 kelime %35’i olumlu ve
1016 kelime %50,2’si ise herhangi bir kanaat temsil etmedigi gorilmustdr.

Sonug¢

Kimliklerin belirgin hale gelmesi ve ginimizdeki modern toplumlarda cesitlenmesi asamali bir sekilde
gerceklesmis bulunmaktadir. Sosyal medyanin hayatimiza girmeye basladigi 2000’li yillardan giinimize sanal
kimlik adi verilen, internet ortaminda kisileri ifade eden bir kimlik tiri dogmustur. Bu kimlik tiiri genellikle
kisilerin gercek ozelliklerinden farkli olarak, abartili ve gercek disi bilgileri barindirmaktadir. Sosyal medyada
cesitli kimlik tiplerinin temsiliyetinin ele alindigi bu ¢alismada 6zellikle baskin olarak goriilen etnik kimlik tizerinde
analizler yapilmistir. Etnik kimlik, bireylerin kendilerini belirli bir etnik grupla nasil iliskilendirdiklerini ifade
etmektedir. Bu calisma, farkli etno-irksal gruplar mensuplarinin sosyal medyada kendini ifade etmedeki
farklihklari degerlendirilmektedir. Irk ve etnisite ile ilgili teorik ve uygulamali ¢alismalar bireylerin belirli bir
bolgede veya toplulukta irk ve etnisite ile etkilesim kurma yollarini incelemektedir.

GUnUmuzde basta sosyal medya galismalari olmak lizere irk ve etnisite ile ilgili arastirmalar etnik
kimlikler, sosyal iliskiler ve etkilesimler, etnik ve kiltlirel tabakalasma, ayrimcilik, glic ve iktidat iliskillerine
odaklanmaktadirlar. Glndelik yasamda insanlar kendilerinden farkli oldugunu disindigu kisilerle kimlik ve
kiltarleriyle ilgili konularda genellikle yanls anlasilma veya dislanma korkusundan dolayi kendisini ifade
edememektedir. Bunun yerine kullanicilar sosyal medya hesaplarinda dil, din, sanat, mizik ve edebiyat gibi
unsurlarin yani sira normlar, gelenekler, uygulamalar ve tarih gibi ortak degerler UGzerinden bir anlatim seklini
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kullanmaktadir. Bir etnik gruba ait olma hissi ve etnik grup Uyeliginden kaynaklanan diisiince, algi, duygu ve
davranis egilimlerinin sosyal medyada da yer aldigi1 goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir bélimu igin
etnik kimligin belirli bir énemde oldugu belirlenmistir. Bireyleri etnik kimligi konusunda sosyal medyada
paylasimda bulunmaya tesvik eden nedenler konusunda gesitli arastirmalar bulunmaktadir. Bir etnik grup
mensubu, kendisini ilgilendiren ya da baskalar tarafindan bulundugu topluluktan ayirt edilmesine yardimci
olacak belirli 6zellikleri sosyal medyada paylasmaktadir. Bu kimliklerin birbirleriyle niteliksel olarak
karsilastirilmasi ve Ustiin bir kimligin belirleme g¢abasi gibi toplum mihendisligi faaliyetleri glinimuzde dnemini
yitirmekle birlikte tamamen ortadan kalkmamistir. Facebook’da etnik kimliklerin birbirleri tGzerine midahale
etme dlsuincesinin yer aldigi maddesinin puan ortalamasi X=1,5747, bu gérisiin yanhs oldugunu belirtenlerin
orani ise %81,2 dir. Bu ozellikler igcinden kimligine katkida bulunan kiiltiir, dil, din ve gelenekler gibi paylasilan
ozellikler bulunmaktadir. Boylece profilde yer alan bu bilgileri géren diger diger etnik kimlik mensuplari iletisime
gecerek bir ag olusturmaktadir. Arastirma sonuglari degerlendiginde katihmcilarin yarisinin Facebook’da etnik
kimlikleri yansitip yansitmadigina dikkat etmedigi, %35’inin ise yansitmasi gerektigi dislincesinde oldugu
belirlenmistir. Bu sonuglarin gesitli degiskemlere gore farkliliklari incelendigi zaman cinsiyet ve egitim durumunun
etnik kimligin sunumunda belirleyici bir etkisinin olmadig1 gorilmustir. Egitim durumundaki degisiklik 6zellikle
sosyal kimliklerin etkisini degistirirken, dogustan gelen etnik kimligin toplumlarin verdigi deger Olglsinde
belirlendigini séylemek miimkindur.

Facebook, Twitter, MySpace ve Instagram gibi sosyal medya platformlari, kullanicilarin herkesin
gorebilecegiiceriklere yer vermeye odaklandiklanmasi bile popdler kiiltiirin 6nemli bir pargasi oldugunun 6nemli
bir gostergesidir. Facebook gibi sosyal aglar, yalnizca bireylerin iletisim kurmalarina yardimci olmak amaciyla
olusturulmustur. Bir milyonun Gzerinde kullaniciya ulastiktan sonra platform ticari bir alana doniiserek, popliler
kaltirtin bir araci olarak kullanicilari gesitli Griinleri almaya yonlendirmektedir. Facebook’da sosyal aglarin
olusum siirecinde bireylerin gesitli 6zellikleri 6n plana gikmaktadir. Belirli bir grup icerinde yer almayan bireylerin
arkadaslik bagi olusturabilmeleri icin meslek, din, etnik kimlik, sosyal kimlik vb. asgari bir alanda bulusmalari
gerekmektedir. Bu agidan etnik kimliklerin temsil edilmesi bazi kullanicilar igin 6nemli olarak kabul edilmektedir.

Facebook’da cesitli etnik kimlik mensuplarin kurmus oldugu bir¢ok grup bulunmaktadir. Sosyal medyada
etnik koken benzerligi ve farkhliklari kategorize etmek igin kullaniimaktadir. Ancak, insanlari siniflandirmak ve
kategorize etmek igin etnik temelli ayrimin kullanimi gogunlukla olumsuz olarak kabul edilmektedir. Arastirma
sonuglari degerlendirldigi zaman arastirmanin 6nceki bolimlerindeki etnik kimlikle olan bélimlerin saglamasi
niteliginde oldugu ve dini kimligin etnik kimlige diger kimlik gruplarina goére daha yakin oldugu belirlenmistir.
Tarihsel slirecte devletlerin yapilari incelendiginde toplumlari bir arada tutan en énemli degerlerin etnik ve dini
temelli oldugu bilinmektedir. Arastirmanin bu bélimiinde ¢ikan sonuglar i1siginda cesitli cografyalardan ankete
katilan bireylerin bu degerleri belirli bir 6l¢lide de olsa tasidiklarini géstermistir. Glinlimiizde diinyanin pek cok
yerinde etnik kdkenlere gore kisileri siniflandirma, etnik grubu kontrol etme, etnik grubu marjinallestirme hatta
etnik kimligi yok etme gibi gesitli girisimler bulunmaktadir. Etnik kdken, kendilerini farkh olduklarini diisiinen
gruplar arasindaki kalttrel farklihklarin kalici ve sistematik bir sekilde iletilmesidir. Bu calismada genel olarak etnik
kimlik olgeginde yer alan grup aidiyetiyle ilgili diger maddelerin ortalama ve standart sapmalari incelendiginde
yakin sonuglarin oldugu ve kararsizlarin yiizde degerlerinin oldukca yiiksek oldugu belirlenmistir. Etnik Kimlik
Arama alt 6lgegi degerlendirildiginde bireylerin etnik kimlikleriyle ilgili tarih, kiltlr, adet, gelenek, gérenek gibi
bilgiler hakkinda Facebook’da hem bireysel hem de ait oldugu etnik kimlikle ilgili gruplarda faaliyet gosterdikleri
tespit edilmistir. Arastirma sonuglarina gore 6zellikle A.B.D. gibi ¢ok uluslu Ulkelerde etnik kimlik algisinin bu
sekilde gerceklestigi belirlenmistir. Evebeyinlerin ait oldugu etnik kimliklerin yogun olarak yasadigi bolgelerinin
disinda diinyaya gelen kisiler yasadiklari bélgenin dilini, maddi ve manevi kiiltiirel degerlerini 6grenerek hatta
o6ziimseyerek biliylrken, ayni zamanda aile mensuplarinin kékenlerinin bulundugu etnik kimlikler hakkinda da
bilgi sahibi olmak istemektedir.

90’li yillarin sonunda internet’in hizla yayillmasi basta marjinal gruplar olmak lzere ¢esitli etnik gruplarin
faaliyetlerinde 6nemli degisiklikler olmustur. Bu amacla olusturulmus olan ilk sayfalar, 6zellikle etnik gruplarinin
ve alt kultlrlerin belirgin 6zelliklerine dikkat cekmeye baslamistir. Bu ¢alismada kullanicilarin etnik ve kilturel
farkhhklarin sosyal medyada sembolik belirteglerini bulma ve bunlarin 6nemini vurgulama isteklilikleri
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incelenmektedir. Olcekte yer alan ilk bélimde etnik kimlige olan aidiyet, dogrulama ve baghlik diizeyi

incelendiginde, katilimcilarin biiylk bir ¢cogunlugunun Facebook’da kimlikleriyle ilgili bilgilerin yer almasindan

memnun oldugu goérulmustir. Sosyal medya bir kisinin irk ve kimliyle baglantili olan tarihsel ve sosyal siiregleri

tanimlama 6nemli bir rol oynamaktadir. Etnik kdken, inang tirt, milli deger, kiltlrel gegmis gibi bircok bilgi profil

sayfasinda yer almaktadir. Tim bu anlatilanlar dogrultusunda, farkh kultirlere sahip kisilerin Facebook’daki

davranislari ile sosyal medyada kendi kimlik ve kiiltirlerini temsil etme diizeyi arasinda baglanti oldugu tespit

edilmis bulunmaktadir. Facebook’da dis grup oryantasyon boyutunda yabancilarla iliskiler kurma istekliligi hem

grubun sinirt korunur hem de empati diizeyini artirmaktadir.

Kaynakga

Akpolat, Y. (2003). Neden Bati’ya Kosuyoruz? Neden Bati’dan Kagiyoruz? istanbul: Q-Matis Yayinlari.

Alhojely, S. (2016). Different Applications and Techniques for Sentiment Analysis. International Journal of
Computer Applications, 154(5), 24-28.

Bartlett, J., Reffin, J., Rumball, N. and Williamson, S. (2014). Anti-Social Media, London: Demos.

Bilgin, N. (2007). Kimlik insasi. izmir: Asina Kitaplar.

Bilgin, N. (1999). Kolektif Kimlik. istanbul: Sistem Yayincilik.

Bilgin, N. (1994). Sosyal Bilimlerin Kavsadinda Kimlik Sorunu. izmir; Ege Yayincilik.

Castells, M. (2004). The Network Society: A Cross Cultural Perspective. Cheltenham and Northampton, MA:
Edward Elgar Pub.

Chau, M., & Xu, J. (2007). Mining communities and their relationships in blogs: A study of online hate groups.
International Journal of Human-Computer Studies, 65(1), 57-70.

Fearon, J. D. (1999). What Is Identity (As We Now Use the Word)? California: Stanford University.

Foldy, E. (2012) Something of collaborative manufacture: The construction of race and gender identities in
organizations. The Journal of Applied Behavioral Science, 48(4), 495-524.

Ganda, M., 2014. Social Media and Self: Influences on the Formation of Identity and Understanding of Self
through Social Networking Sites. Available at: http://dx.doi.org/10.15760/honors.64.

Gronlund, N., E. (1998). Assessment of student achievement (7th edition). Boston: Allyn and Bacon.

Guo-Ming, C. (2012). The Impact of New Media on Intercultural Communication in Global Context, China Media
Research, 8(2), 1-10.

Glndiz, U. (2017). The Effect of Social Media on Identity Construction. Mediterranean Journal of Social
Sciences, 8(5), 85-92. d0i:10.1515/mjss-2017-0026

Giivenc, B. (2008). Tiirk Kimligi, Kiiltiir Tarihinin Kaynaklari. istanbul: Boyut Yayincilik.

Hakola, R. (2009). Erik H. Erikson’s identity theory and the formation of early Christianity. Journal of Journal of
Beliefs & Values, 30(1), 5-15.

Hemwall, P. & Siibak, A. (2011). Writing Identity: gendered values and user content creation in SNS interaction

among Estonian and Swedish tweens. Global Studies of Childhood, 7(4), 365-376.



Bakan / Intermedia International e-Journal, Fall - December —2019- 6 (11)

Ho, S.S., Lee, E. W. J,, & Liao, Y. (2016). Social network sites, friends, and celebrities: The roles of social
comparison and celebrity involvement in adolescents body image dissatisfaction. Social Media +
Society, 2(3), 1-11.

Leca, J. (1998). Uluslar ve Milliyetgilikler, (Cev: Siren idemen), istanbul: Metis Yayinlari.

Luhtanen, R., & Crocker, J. (1992). A Collective Self-Esteem Scale: Self-Evaluation of One’s Social Identity.
Personality and Social Psychology Bulletin, 18(3), 302—-318.

Owens, T. J. (2003). Self and identity. J. Delamater (Ed.), Handbooks of sociology and social research. Handbook
of social psychology (ss. 205-232). New York, NY, US: Kluwer Academic/Plenum Publishers.

Phinney, J., S. (1992). The Multigroup Ethnic Identity Measure: A new scale for use with adolescents and young
adults from diverse groups. Journal of Adolescent Research, 7(2), 156-176.

Rambaree, K., & Knez, I. (2017). Young people’s identity & Facebook behaviour: The role of gender and
ethnicity. Cogent Social Sciences, 3(1). d0i:10.1080/23311886.2017.1359895

Rauch, S. M., & Schanz, K. (2013). Advancing racism with Facebook: Frequency and purpose of Facebook use
and the acceptance of prejudiced and egalitarian messages. Computers in Human Behavior, 29(3), 610-
615.

Smith, A., D. (20016). Milli Kimlik, istanbul: iletisim Yayincilik.

Stryker, S. & Burke, P. J. (2000). The Past, Present, and Future of an Identity Theory. Social Psychology
Quarterly, 63(4), 284.

Tajfel, H. & Turner, J. (1986). Social identity theory of intergroup behavior, W. Austin & S. Worchel (Ed.),
Psychology of intergroup relations (ss. 33-47), Chicago: Nelson-Hall.

Turner, J. (1982). Towards a cognitive redefinition of the social group, Henri Tajfel (Ed.), Social identity and
intergroup relations, (s. 15), London: Cambridge University Press.

Wang, C., & Gu, X. (2019). Influence of adolescents’ peer relationships and social media on academic identity.
Asia Pacific Journal of Education, 39(3), 357-371. doi:10.1080/02188791.2019.1598848

Young, L., & Soroka, S. (2012). Affective News: The Automated Coding of Sentiment in Political Texts. Political
Communication, 29(2), 205-231.

Yurdusev, A., N. (1997). Avrupa Kimliginin Olusumu ve Tiirk Kimligi, Tiirkiye ve Avrupa: Batilllasma, Kalkinma,
Demokrasi, Atila Eralp (der.). Ankara: imge Kitabevi.

Yates, A. K. (2018). Social networking site use, racial identity, racial socialization and the african american

igeneration: A glimpse into the future (Order No. 10791802). ProQuest Dissertations & Theses Global.



